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                   INFORMATIVO TÉCNICO 
 

DEPARTAMENTO DATA ABRANGÊNCIA NÚMERO REVISÃO 
SAT 20/09/07 GERAL BTG 525/07 0 

 
TS-2155: DISTORÇÃO OU AUSÊNCIA DE IMAGEM 

 
ATENÇÃO!! 
Este procedimento deve ser adotado independente da anormalidade relatada pelo cliente. 
 
Informamos que um pequeno lote de televisores TS-2155 pode apresentar anormalidades de 
distorção ou ausência de imagem. 
 
Solicitamos que todos os televisores TS-2155 com números de séries anteriores a 
03B203570A7H, que derem entrada nos postos autorizados, sejam verificados e substituídos o 
diodo D402 (BY228). 
 
Verifique também o transistor Q402 (FET IRFI520N), pois a falha do diodo D402 (BY228) pode 
danificar o transistor FET. 
 
Para este procedimento de manutenção, utilizar como referência a tabela abaixo: 
 

PRODUTO POSIÇÃO COMPONENTE ORIGINAL SUBSTITUIR POR 

D402 DIOD0 RET BY228 DIOD0 RET RU4DS 
TS-2155 

Q402 TRANSISTOR FET IRFI520N 100V 7A TRANSISTOR FET IRFI520N 100V 7A 

 
 
Sempre encaminhe suas dificuldades e dúvidas, detalhando a ocorrência e procedimentos 

adotados, através do sistema GVS. 
 

Mantenha-se atualizado, acesse a nossa página 
http://www.gradienteservices.com.br e os arquivos do Cedoc no GVS.  

http://www.gradienteservices.com.br/

