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INFORMAÇÃO TÉCNICA Nº 476 

DATA: 13 de junho de 2006. 
 
MODELOS:  GBT-2911, GBT-2912, TV-2922, TV-2923, TV-2924, 
TVD-2951 e TF-2952. 
 
ASSUNTO: CORREÇÃO DOS PROCEDIMENTOS DE FÁBRICA 
 
Senhores Técnicos, 
 
Conforme detectamos em campo para os televisores acima citados 
com 
os sintomas de tela escura ou não ligar orientamos a seguir conforme 
procedimento abaixo: 
 
1. Substituir o capacitor C805 de 10uF/160V, para 47uF/160V*. 
 
*OBS1. Este capacitor possui invólucro especial e deve ser 
solicitado à Gradiente pelo código 420649001000. 
 
*OBS2. O capacitor 47uF/160V também pode ser adquirido no 
mercado de componentes eletrônicos pelo código do 
fabricante EPCOS 85°C B43821. 
 
2. Substituir o capacitor C913 de 2,2nF/2KV, para 2,2nf/4KV. 
 
Para o preenchimento da Ordem de Serviço, adotar as seguintes 
aplicações: 
 

OS POSIÇÃO  DESCRIÇÃO CÓDIGO 
TE C805 Capacitor Eletrolítico 46 uF/160V 420649001000 
TE C913 Capacitor Cerâmico 2,2 nF/4KV 452002603000 
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Em caso de dúvida, por favor, entre em contato com o Suporte 
Técnico Gradiente através de nosso site, no link 
 

Conexão Posto Autorizado<>Gradiente, 
 
detalhando a ocorrência e procedimentos adotados.  
 
Mantenha-se atualizado, acesse a nossa página diariamente.  
 

http://www.gradienteservices.com.br  
 

SAT – Serviço de Assistência Técnica. 
Gradiente Eletrônica S/A. 

 


