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PROCEDIMENTOS PARA VERIFICACAO DA UNIDADE OTICA DVDOKE K-341

Senhores Técnicos,

Solicitamos que antes de substituir a unidade ética ou 0 mecanismo completo para os dvd”s Dvdoké K-341, entre os
intervalos de numeros de série de 36U246522B6F até 36U251849B6F e, devido a compatibilidade com os outros
modulos do aparelho, seja verificada a seguinte informacdo embaixo da unidade o6tica:

FIGURAL

Conforme figura 1 acima, o terceiro digito com o numero “3” indica o0 modelo da unidade 6tica SF-HD65S. Outros
modelos de unidade 6tica utilizadas em substituicdo a esta poderdo causar efeitos colaterais.

Em caso de duvida, por favor, entre em contato com o Suporte Técnico Gradiente através de nosso site, no
link:Conex&o Posto Autorizado<=>Gradiente, detalhando a ocorréncia e procedimentos adotados.Mantenha-se

atualizado, acesse a nossa pagina diariamente.

http://www.gradienteservices.com.br

SAT — Servigo de Assisténcia Técnica ELABORACAO | Mauricio Alexandre lamanaka
Gradiente Eletronica S/A. APROVACAO Ruberval Lavado Ponce




