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Assunto: Rompimento do Chicote do Motor
Modelos: BWQ22B, BWR22C, BWF22A, BWQ24A
Marca: Brastemp

Temos recebido chamados sobre Lavadoras que tem apresentado alguns defeitos como,
desprogramando, ou repetindo o programa que estava executando, principalmente durante a
centrifugacao.

Foi detectado que a causa é o chicote do motor que se rompe durante o funcionamento da
Lavadora e nao se trata de um defeito no Timer.

Abaixo podemos ver um exemplo desta falha.




As Lavadoras produzidas a partir de Abril/99 passaram a ser montadas com dois fixadores
presos ao Suporte do Tanque: um fixa o Chicote do Motor e o outro fixa o Chicote Unico.

Esta medida evita que o chicote se rompa durante o funcionamento da Lavadora. Caso haja

alguma ocorréncia semelhante, deve-se trocar o motor e colocar os fixadores dos chicotes,
conforme fotos abaixo:

PECAS DE REPOSICAO

DESCRICAO CODIGO
Fixador de Chicote 00.0390.39.0

Atenciosamente,

Suporte Técnico e Treinamento
Multibras S/A
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