
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

 
 
 
 

BT 0505 
29.06.99 

 
Assunto: Trincas na Caixa Interna 
Modelos: Todos os Refrigeradores 
Marca:  Brastemp e Consul 

Temos recebido algumas reclamações de trincas na junta da caixa plástica com a flange do 
gabinete (ver fotos). 

Este problema ocorre em alguns casos devido ao processo de dilatação do poliuretano. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Situação encontrada em Campo 
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Procedimento para Campo 

 

Quando encontrarmos esta situação devemos retirar o excesso de silicone, com auxilio de uma 
espátula plástica e limpe o local antes de ser aplicado nova camada, conforme fotos abaixo. 

 

 

           

 

 

Aplique uma fina camada de silicone ( + ou - 2 mm ). Após aplicação dê o acabamento final. 
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IMPORTANTE 

 

• Oriente o cliente a deixar o produto sem utilizar e com a (s) porta (s) aberta por 8 horas 

• Este procedimento é necessário para uma correta secagem do silicone 

• Utilize o código 508 mal acabado, para apuração motivo, no preenchimento da Ordem de 
Serviço.  

• Código do silicone 000.431.915 

 

 

 

 

 

 

 

Atenciosamente, 

Suporte Técnico e Treinamento 
Multibrás S/A 

Elaborado por: Paulo Rubinelli 
Revisado por: Leonardo S. C. de Queiroz 


