BT 0671

18.05.2000
Assunto: Dispositivo para teste dos Médulos de Poténcia - JIGA de TESTE
Modelos: BRM33A, BRM33B, BRM39B, BRM37A, BRMA43A, BRG43A,
BRE43A, BRN43A, BRM43P, BRM43X, CRM42A e KRM43A
Marcas: Brastemp, Consul e Kitchens

O CONTEUDO DESTE BOLETIM TECNICO DEVE SER DE
CONHECIMENTO DE TODOS OS COLABORADORES DO SAM

Estamos enviando para campo, LIVRE DE DEDITO, um Dispositivo, que permite que sejam
testados os Modulos de Poténcias (326.008.613, 326.008.614, 326.008.615 e 326.008.616)
dos Refrigeradores Frost Free modelos descritos acima.

Este Dispositivo, Jiga de Teste, € 0 mesmo utilizado pela fabrica para diagnosticar os Médulos
devolvidos de campo, com isto estamos disponibilizando mais uma maneira de testar os
Médulos de Poténcia e ampliando o diagndéstico de possiveis pecas defeituosas.

IMPORTANTE

A Jiga de Teste é um recurso a mais que auxilia, MAS NAO DISPENSA, o Auto Teste que
existe no Produto, o Auto Teste foi explicado nos materiais técnicos relacionados abaixo:

« BTO0356 e nos Boletins de Langamento dos modelos relacionados acima;

* Tabela de Testes;

* O programa Quem SAB Assiste de maio de 1999 quee foi repetido em agosto de 1999.

Para auxiliar no diagnostico de defeitos foram enviados para campo os Boletins:
e BTO0455 - Led's Piscando / Alarme disparando;

« BTO0531 - Falha de degelo intermitente;

» BTO0544 - Novo sensor de Temperatura,;

e BTO0613 - Encaixe do Conector do Chicote no Médulo Eletrdnico;

» BTO0650 - Sensor de Temperatura.

Junto deste Boletim estdo sendo enviados os procedimento para operar a Jiga de Teste e uma
Fita em VHS apresentando o equipamento de teste e instruindo na operacao do mesmo.

Com isto estaremos monitorando as trocas de Médulos de Poténcia em Campo e testando as
pecas que serdo devolvidas para Fabrica.

As pecas DEVOLVIDAS que ndo apresentarem Defeito no teste da Fabrica poderdo ser
devolvidas e a OS ser4 DEBITADA, sendo assim OBRIGATORIO O TESTE DE TODOS 0OS
MODULOS TROCADOS EM CAMPO COM A JIGA .




Caso a Jiga de teste apresente defeito em seu funcionamento no ato de recebimento a mesma
deve ser encaminhada ao CDP, Centro de Distribuicdo de Pecgas, conforme procedimento
abaixo.

e Solicite a devolucdo através do Endereco CDP Nota Fiscal , preenchendo a planilha de
Solicitacdo de Ordem Inversa (ICDP 026/99), utilizando-se do Motivo 32 - Devolucédo por
Boletim Técnico .

ATENCAO

Ao receber a Jiga de Teste, faca o0 teste em um Modulo de Poténcia de seu estoque
verificando se a Jiga esta operando conforme o procedimento

Atenciosamente,

Suporte Técnico e Treinamento
Multibras S/A Eletrodomésticos

Elaborado por: Leonardo S. C. Queiroz
Revisado por:  Silmara M. Gimenez
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UTILIZAGAO DA JIGA PARA TESTE DE MODULOS Hi

ROTINA PARA MODULOS TIPO HI (BRM37A, BRM39B, BRM43A/P/X, BRN43A, BRG43A, BRE4IA e BRK42A)

PRECAUCOES ANTES DE INICIAR O TESTE
CSESUBNOIA ol e OFS '

Colocar a chave
1 ALIMENTACAQ na
posicédo DESLIGA

Conectar o plug de
alimentagdo da jiga em|
110 ou 220 Volts, conf. ;
voltagem do modulo (220 v [

Colocar a chave
3 PRODUTO na posigdo
HI-END

Colocar as demais
4 chaves posicionadas
para baixo.

Encaixar o conector
multivias no modulo e
certificar-se que ©
modulo e’do tipo HI

Encaixar o conector do
8 cabo da Interface no
modulo

Encaixar a outro
conector do cabo da
Interface na posigéo
MODULO 1 da jiga.
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TESTANDO O

SEQ.

ACAO

MODULO
' REAGAO ESPERADA

Colocar chave

8 'SENSOR TEMP. na Menhuma
posigao FRIO
‘Lampadas
Colocar chave ]
VENTILADOR e
. AL'M'_ENI’EFO A \RESISTENCIAe o |
PREmn i LED MEDIO acendem
. iLampadas
10 Aguardar aprox. 9 WENTILADOR &
segundos RESISTENCIA
apagam
Retornar chave
11 JALIMENTACAO para Desliga o aparelho
posigdo DESLIGA
Colocar chave
12 |SENSOR TEMP. na Nenhuma
posicdo QUENTE
g= Lampadas
Colocar chave :
= WVENTILADOR e
i AL".”':“IE;O it RESISTENCIA eo [
RS0 LED MEDIO acendem |{i-Sg
~ [Lampadas
- MENTILADOR &
14 |Aguardar aprox. 9 |RESISTENCIA
segundos . lapagam e
- {COMPRESSOR
_acende
Acionar a chave
PORTA LAMPADA
REFRIGERADCR e
15 REFRIGERADOR para | LED ABERTO

cima e para baixo por
8 vezes, contando

todos os acionamentos | (S

acendem e apagam
com o acionamento
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16

Pressionar o botao
FREEZER uma vez

LED MAXIMO e
Lampada
COMPRESSOR
permanecem acesos

17

Pressionar o botéo
FREEZER uma vez

Idem figura acima

LED's MINIMO, MEDIO
e MAXIMO e Lampada
COMPRESSOR
acendem

18

Pressionar o botdo
FREEZER uma vez

Idem figura acima

Somente LED MINIMO
e Lampada
COMPRESSOR
permanecem acesos

18

Pressionar o botdo
FREEZER uma vez

Idem figura acima

Somente LED MEDIO
e Lampada
COMPRESSOR
permanecem acesos

20

Pressionar o botao
FREEZER uma vez

Idem figura acima

LED MAXIMO e
Lampada
COMPRESSOR
permanecem acesos

21

Colocar a chave
PORTA

REFRIGERADOR na

posicdo ABERTO e
retorna-la para

FECHADO uma vez

22

Lampada |
COMPRESSOR e LED |
MAXIMO apagam

Colocar a chave
PORTA

REFRIGERADOR na

posigdo ABERTO

23

Pressionar o botao
FREEZER uma vez

Idem figura acima

Lampada
VENTILADOR acende

Lampada
VENTILADOR apaga

24

Pressionar o botdo
FREEZER uma vez

Idem figura acima

Lampada
COMPRESSOR
acende
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25

Pressionar o botdo
FREEZER uma vez

Idem figura acima

Lampada .
COMPRESSOR apaga |

26

Pressionar o botéo
FREEZER uma vez

Idem figura acima

Lampada

RESISTENCIA acende

| 2 =

Pressionar o botao

Lampada

27 'FREEZER uma vez ldem figura acima  fpr o |STENCIA apaga
Pressionar o botdo Lampada
28 Idem figura acima [REFRIGERADOR
FREEZER uma vez s
. - Lampada
gg [FIEloNAE O EOL0 ldem figura acima |REFRIGERADOR
FREEZER uma vez
apaga
Pressionar o botdo ; ; Lampada FREEZER
30 IFREEZER uma vez Idem IgUIA aclmai oy

31

Pressionar a chave
FREEZER uma vez

Idem figura acima

Lampada FREEZER
apaga

32

Pressionar o botdo
FREEZER uma vez

Idem figura acima

Lampadas
RESISTENCIA,
VENTILADOR,
LAMPADA
REFRIGERADOR e
LED MEDIO acendem

33

Aguardar aprox. 9
segundos

‘Lampadas
IRESISTENCIA e
IVENTILADOR apagam
le COMPRESSOR e
A{LAMPADA
REFRIGERADOR

acendem
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34

Pressionar os botdes
DESLIGA ALARME e
FREEZER
simultaneamente

35

Pressionar o hotao
FREEZER uma vez

36

Acionar o botdo

LED's MINIMO,
MEDIO, MAXIMO e
ABERTO piscam

LED's MINIMO,
MEDIO, e MAXIMO
apagam e LED
ABERTO pisca

LED ABERTO apaga

DESLIGA ALARME
Colocar a chave ”
37 |BIMETALICO na E’i‘;ﬁfs”s“;g‘ﬂﬁ e
posicdo ATUADO
Colocar a chave
35 BIMETALICO na o Soard um bip apos
posicdo NAO ATUADO alguns segundos
{para baixo)
Lampada
REFRIGERADCR e o
BUZZER (alarme e
Acionar a chave sonoro) sdo acionados |
PORTA com intermiténcia por
39 IREFRIGERADOR alguns segundos.
para baixo e retorna-la A Ldmpada
na posicdo ABERTA d REFRIGERADOR
permanece acesa apo
o desligamento do
BUZZER
gg;?rj AN Lampada
0 IREFRIGERADOR na :E;;'Z'GERADOR
posi¢cdo FECHADA i i
Lampada FREEZER e
|]lo BUZZER séao
"Il acionados com
Colocar a chave intermiténcia por
41 'PORTA FREEZER na alguns segundos.

posicdo ABERTA

iA Lampada FREEZER ||

permanece acesa apd
o desligamento do

BUZZER
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42
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o
[#%]

t
gCom:arachave
'PORTA FREEZER na

iposigdo FECHADA

Lémpada FREEZER al
apaga

%Colocar a chave : .
{ALIME NTACAO na OesLiad  SNGe) Desliga o aparelho
{posicdo DESL.

i
18

TESTE ENCERRADO

RESULTADO DO TESTE

1 - O MODULO SERA CONSIDERADO OK SE OCORREREM TODAS AS REACOES ESPERADAS,

AD LONGO DO TESTE.

2 - CASO NAO OCORRAM AS REACOES DESEJADAS, PARA CADA SEQUENCIA O MODULO
ESTARA REJEITADO

OBSERVAGOES IMPORTANTES

1 - EFETUE A SEQUENCIA NA ORDEM CORRETA, COM UM INTERVALO MAXIMO DE
15 SEGUNDOS ENTRE UMA E OUTRA

2 - SE POR ALGUM MOTIVO O TESTE FOR INTERROMPIDO, DEVE-SE REFAZE-LO DESDE
O PASSO NUMERO 8.

3 - ANTES DE REPROVAR © MODULO, TENHA CERTEZA QUE:
A) A chave de selecdo de madulo foi colocada corretamente na posicao Hi
B) As lampadas e o fusivel estao ok
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UTILIZAGAO DA JIGA PARA TESTE DE MODULOS

ROTINA PARA MODULOS TIPO LOW (BRM33A, BRM33B e CRM42A)

PRECAUCOES ANTES DE INICIAR O TESTE

SEQUENCIA ~ AGOES

Colocar a chave
ALIMENTACAO na
posigdo DESLIGA
(parte traseira)

Conectar o plug de
alimentagao da jiga em
127 ou 220 Volts, conf. ||
voltagem do modulo

Colocar a chave
3 PRODUTO na posicio
LOW-END

Colocar as demais
4 chaves posicionadas
para baixo.

Encaixar o conector
multivias no médulo e
certificar-se que o
médulo e"do tipo LOW
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TESTANDO O MODULO
Seaf o ! ; REAGAO ESPERADA
f Colocar chave
I 6 ISENSOR TEMP. na Nenhuma
{posigéo FRIO
H
1
d' jtCc)lcuc:ar chave Lampradse
i
i . . VENTILADOR e
o (JAEMENTAORDN RESISTENCIA
posicdo LIGA
acendem
! {Lampadas
8 Aguardar aprox. 9 VENTILADOR e
_ segundos RESISTENCIA
E apagam
Retornar chave
9 IALIMENTAGAO para Desliga o aparelho
posicdo DESLIGA
Colocar chave
10 [SENSOR TEMP. na Nenhuma
posicdo QUENTE
Lampadas
Colocar chave
VENTILADOR e
L AL'M;”{E‘\E‘O na RESISTENCIA
2adoay acendem
- {Lampadas
- WENTILADOR &
1o |Aguardar aprox. 9 IRESISTENCIA
segundos - lapagame
- ICOMPRESSOR
acende
Acionar a chave
SELECAO DE
TEMPERATURA para § Lampada
13 cima e para baixo por COMPRESSOR apaga
16 vezes, numa entre o 14° e 16°
frequéncia de 2 vezes acionamento
por segundo, contando
todos os acionamentos
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?

Colocar a chave
14 |BIMETALICO na
posicdo ATUADO

Lampada
VENTILADOR acende |
ap6s 2 segundos :

T sl e LA Y RS A e RS

Colocar a chave Lampada

| 15 [BIMETALICO na
| lposigao NAO ATUADO @|VENTILADOR apaga
L1
i Colocar a chave LAMPADA
| 1g [INTERRUPTOR DA REFRIGERADOCR e
| PORTA na posicao RESISTENCIA
| ABERTO acendem
i
i Colocar a chave
3 INTERRUPTOR DA REF'@?&?ADE:‘OR a
' 17 |PORTA na posi¢ao RESISTENCIA
5 FECHADO (para z
pagam

baixo)

Colocar chave
18 |ALIMENTACAO na N Desliga o aparelho
Iposicdo DESLIGA

TESTE ENCERRADO

RESULTADO DO TESTE

1 - O MODULO SERA CONSIDERADO OK SE OCORREREM TODAS AS REACOES ESPERADAS,
AQ LONGO DO TESTE.

2 - CASO NAO OCORRAM AS REACOES DESEJADAS, PARA CADA SEQUENCIA O MODULO
ESTARA REJEITADO

OBSERVAGOES IMPORTANTES

1 - EFETUE A SEQUENCIA NA ORDEM CORRETA, COM UM INTERVALO MAXIMO DE
15 SEGUNDOS ENTRE UMA E OUTRA

2 - SE POR ALGUM MOTIVO O TESTE FOR INTERROMPIDO, DEVE-SE REFAZE-LO DESDE
O PASSO NUMERO 6.

3 - ANTES DE REPROVAR © MODULO, TENHA CERTEZA QUE:
A) A chave de selecfio de médulo foi colocada corretamente na posicao LOW
B) As lampadas e o fusivel estdo ok
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