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Dígitos 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13

Código exemplo 3 8 X C A 0 1 8 5 1 5 M S

38 - Condensadora C - Carrier
S - Springer
T - Totaline

X - Descarga horizontal

M - Condensadora Mono

C - Somente frio Q - Frio/Quente

5 - 220V

A - Original B - Primeira revisão C - Segunda revisão

1 - Monofásico

009 - 9.000 018 - 18.000
012 - 12.000 024 - 24.000

5 - 220V / 60Hz

Dígito 11
Tensão de Comando

Dígito 10

Dígito 13
Marca

Dígito 12
Opção / Feature

Dígito 4

Chassi ou Modelo

Tipo do Sistema

Dígitos 1 e 2
Tipo de Máquina

Dígito 5
Atualização Projeto

Dígito 3

Fase

Dígitos 6, 7 e 8
Capacidade (BTU/h)

Dígito 9
Tensão do Equip. / Freq.

Dígitos 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13

Código exemplo 4 2 D C B 0 1 8 5 1 5 L S

42 - Evaporadora C - Carrier
S - Springer
T - Totaline

D - Split Hi-Wall

L - Controle remoto sem fio STD

C - Somente frio Q - Frio/Quente

5 - 220V

A - Original B - Primeira revisão C - Segunda revisão

1 - Monofásico

009 - 9.000 018 - 18.000
012 - 12.000 024 - 24.000

5 - 220V / 60Hz

Dígito 11

Dígito 13
Marca

Dígito 12
Opção / Feature

Dígitos 6, 7 e 8

Tensão de Comando

Dígito 10
Fase

Dígito 3
Chassi ou Modelo

Dígito 4

Dígito 9
Tensão do Equip. / Freq.

Tipo do Sistema

Dígitos 1 e 2
Tipo de Máquina

Dígito 5
Atualização Projeto

Capacidade (BTU/h)



�� � � � � � � � � � 	 � 
 �� � � �  � �� � � � � � �  � � � � � � � � � � � �  �

2��������	�������������������������� 	�����������	���������������������
��������� ���������������������	������������	���������"��
��	�������������
��������������������+������������������ ����

7���������������������������������������������������������������
������������
���
������	�����������������������������������������

� ���������	��
����	����������	�����������
��	��	��	�������������	�
�������	��
����	������	������������������������������������������	���
�������	��������������	���	���������������

� ����	������������������	��	�����������	 ���������������������		��	�
����	����������!"	��	���	�����������������������#���������

� $������������	�������	��������������!��������������������	������
����������	������	��!"	�����������%���������������	������	��!"	
����	���������������������	��	��������������	���������

� &���������	�����	���������'�����������������������������������
����(	������	����	���������!��

� $������	�	����������	�����������	���	
���������	��������������)��
�
	�����������	�����	��!"	��������������	�	���*���	�������+���	��	�����
�������	�

� %���,���	����	����	��������������-��������������-�����	��	����������%��
����	��������	��������������"	��
�����.//�������������"	��������
�	�� �	������	����

� 0�����������������������������������������������������������
��������!"	����	�!�����	�������	�	��������������������	��	����
�	����

� ,���������	�-������"	��	�����������	���	�	�(��	�����	����������
�������	�	��������	���������������	���	�

�������������������� �



� � � � � � � � � � � 	 � 
 �� � � �  � �� � � � � � �  � � � � � � � � � � � �  �

����������
	��������	
��������������	��3�������
�"����������
�������
��	�����������
���
���
������������������	���$����	��������������
����������"
������������������������
9�����������	���
��� ��������	����������
���
����������	�����������������
�����	��� �������>����������	���	���������� ����
��+���  "�����������@�	
��� ������A���������������
������
�����������
���+������"�	���������������
*����
�����	�����������������	����	���
���������	���	����������������	�������
��������������������������	���	�
�������
����
��� 
������������������	�������
�������������	�������������	�
�	��
����������������������������������	�	
��+���@�	��������������	������
������
	���������������
�������������A�
;�����$����	�����	����������������������
�������3�����	������
�����
B������������
���
���������������������������	��	���������=�	
�������	�������
�	����������	��������������������	�����
���������	�������������������
C� ��������=��
��	����	����������������������	�� 
�������"	
����������������
����������������2�������������	���������������������������������
��������=��
��	���������
��������
�������	������������������ �������

������������	�
�������

�������������	
�

��	���
�����������
�����
�
���

��
�����
��
�����������

����	���
�������
�������
���������������
���

����
�
�����
������
�����������	
��

�����

����
���

���������������������

�������������	
�

����
�
�����
������
�����������	
��

�����

����
���

��������������

	��������
�������
���������������
���

�������
������ ��	



	
�
���������
�

�� �������	� �
�������	
���������	 �	 �
����	 ��	 ��	 �������	 ��	 ��
���	 ��
�	 �������	 �����
���
��

���������	�
�����������������

�	 �	 ����
�	��
�	 	 ���������	�� ��
���

1

1

1

����������� �����������	�
� 	�
�

�	 �	 ��
������	 ��	 �������
						��	����
�	��	��
���

1

9

2

�	�	���
���	
����	���	 	������

!	 �	"�����	 ��	 �
��
��#
��

 	 �	 ����
�	��
�	 ���
���	 
����

$	�	%��
�	��	�
	&��������'

�

����������
��� ��������������������

��� ����������������������
��������������

��� ������������������
��������������



�� � � � � � � � � � 	 � 
 �� � � �  � �� � � � � � �  � � � � � � � � � � � �  �

D	�������� ����
���������	�������������������������$���������������	����
�����	�+��E

F ��
�������	��
	��������������� �����	
��������������������������

F ��
�������	��
	���������������������
��������=��
�

F ����������
�����3������������������
����	�������������	��������	������
��
��"����

F ����������
�������������	��������������������������������������>����������
������� ���� ������� �������������

F ����������
������
��������������	������������"���������G�������

F <����������������������	���������������
����������	
�������������������
��	���%�

0��������!"	��	���	���������
	�������	���	��
���������	��	�����������	������	��	
����������	��1�����	���2��� ��	��������	�
�����+����34,50�)46170�

8 3	�����	�����	������������

8 3	�����	�����	������������	���

8 3	�����	���	��!'������������������������

C���������������
���������	����	����=���������
��������������������������������	����������
�������������������	������G����������������
�����	������	�
�����
���������������������������
@�����������������������������	�����A�

F <�
������������������������������������
�����"����������������
����������"�������
����"�	
��� ����� ��������

F B����	��������>�������	���������
�������������������������"	
��������������
@�����	���A���
�������"�	������������	�����
�������������

F .��������$������� ����
�����	�����
������������� ����������� ������ �	����=��
���������������������������"�������� 	����
�����
����������	������@����)A�

F H����� ����
������	���������������������	��
��������������	����@����'A�

FIGURA 3 - DESNIVELAMENTO DA UNIDADE CONDENSADORA
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FIGURA 2 -  ESPAÇOS MÍNIMOS RECOMENDADOS PARA  INSTALAÇÃO
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FIGURA 4  - CURTO CIRCUITO DE AR ENTRE AS UNIDADES CONDENSADORAS
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FIGURA 6  - POSIÇÃO DA UNIDADE EVAPORADORA NO AMBIENTE
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FIGURA  7  - ESPAÇOS MÍNIMOS RECOMENDADOS 42D
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FIGURA 8 - SITUAÇÕES DE DRENAGEM INEFICAZ
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FIGURA 9 - TUBULAÇÕES
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18.000 e 24.000 225 700 155
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FIGURA 13 - VÁLVULA DE SERVIÇO DAS LINHAS DE SUCÇÃO E LÍQUIDO
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FIGURA 14 - VÁLVULA DE SERVIÇO SEM A PORCA DE PROTEÇÃO
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FIGURA 15 - SIFÃO NAS LINHAS DE SUCÇÃO
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FIGURA 17 - BLOCO DE TERMINAIS

TERRA

BRC VIO
PRT

AMR

TERRA

AMR

PRT

CR

FR

��

7		��	���	��	�������������
��������������
��������"	��	�	�����	��

�������������������������

2����
�����������	�
�������������������������������������������������
������������������������������
������@�� 	���������������������A��	����������
��
��������������#�%,����������������������
����������

2��
�������������	�������������������������������������

�������������	��������

0���������!"	���+�������	��	�	���������
�������	�����	���	�����������	��	���

D�!��	�!"	��	������	���	��	�������������
��������!"	���+������

����������%��������)������������������



	� � � � � � � � � � � 	 � 
 �� � � �  � �� � � � � � �  � � � � � � � � � � � �  �

����������	
�����������������������

UNIDADES 9 E 12.000 Btu/h
UNIDADE SÓ FRIO

UNIDADES 9 E 12.000 Btu/h
UNIDADE QUENTE / FRIO

UNIDADES 18.000 Btu/h
UNIDADES QUENTE E FRIO

UNIDADES 18.000 Btu/h
UNIDADES SÓ FRIO



	�� � � � � � � � � � 	 � 
 �� � � �  � �� � � � � � �  � � � � � � � � � � � �  �

UNIDADES 24.000 Btu/h
UNIDADES QUENTE E FRIO

UNIDADES 24.000 Btu/h
UNIDADES SÓ FRIO



	� � � � � � � � � � � 	 � 
 �� � � �  � �� � � � � � �  � � � � � � � � � � � �  �

0��������������������� ���������������	��!'��
��������	�����������������G

� &��������������������
�!"	����	�����
�	��
'��� ��+������H

� �	������������"	������-�����	���
�������������

;���	�	����	���������	���������������"	
���������	��������������,"	����������������	
��������������������0��������������������	
�	�	� ������������������������+�����	���������
	��������	���"	�����(���	����

F ���������	�����	�������������������������=��
����������������=�����
�
����������	������

F 2����	��$����	������������������������������������� 
�����������������
��
���������������������	�������������������

F 2����	��$����	������������"
�	
�������������������������������������������������
F 2����	��$����	����"����������������	����������������������"�
������

�	�
�	��������	����������������	���=���������
F ���������	���������	�����������������������	�������� �����	���������

����	�����������������	�������

2�����
�������������������+���
���������
���������������������	�������

1)  Temperatura do ar externo
      (Unidade condensadora)

2)  Voltagem

3)  Distância e desnível entre as
      unidades

Refrigeração: 43OC

Aquecimento: 4OC

Variação de ± 10% em relação ao valor nominal

Ver item 5

SITUAÇÃO VALOR MÁXIMO ADMISSÍVEL
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LS = LINHA SUCÇÃO
LL = LINHA LÍQUIDO
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Refazer o levantamento de carga térmica e orientar o cliente e, se necessário, troque por
um modelo de maior capacidade.

Verificar o local da instalação observando altura, local, raios solares no condensador,
cortinas em frente ao aparelho,, etc. Reiristalar o aparelho.

Localizar o vazamento, repará-lo e proceder a reoperação da unidade.

Desobstruir o evaporador e condensador.

Voltagem fornecida abaixo da tensão mínima.

Substituir o compressor.

Verificar o capacitor de fase do motor do ventilador e o próprio motor do ventilador,
substituindo-o se necessário.

Substituir o filtro e capilar, neste caso geralmente o evaporador fica bloqueado com gelo.

Ajustar corretamente a programação do controle remoto conforme as instruções no
Manual do Proprietário.

Abrir a (s) válvula(s).

Colocar o cabo elétrico adequadamente na fonte de alimentação.

Poderá ser utilizado um estabilizador automático com potência em Watts condizente com
o aparelho.

Usar um capacímetro para detectar o defeito. Se necessário, troque o capacitor.

Se necessário troque o controle remoto.

Proceder a ligação do compressor, conforme instruções no esquema elétrico Manual de
Serviço do Setor de Treinamento (AT-MS-B-03189), caso não funcione, substituir o mesmo.

O equipamento deve ser ligado em tomada única e exclusiva.

Verificar, purgar se necessário.

Substituir o protetor térmico.

Verificar a fiação, reparar ou substituir a mesma. Ver o esquema elétrico do aparelho.

Colocar cabo elétrico adequadamente na fonte de alimentação.

Proceder a ligação direta do motor do ventilador, caso não funcione, substituir o mesmo.

Usar um ohmímetro para detectar o defeito, se necessário, troque o capacitor.

Usar um ohmímetro para detectar o defeito, se necessário, troque a placa de comando.

Verificar a fiação, reparar ou substituir a mesma. Ver o esquema elétrico do aparelho.

Verificar, fixando-a corretamente.

Substituir o solenóide.

Substituir a válvula de reversão.

Usar um ohmímetro para detectar o defeito. Se necessário, troque o termostato. (Termistor
do condensador)

Se necessário, troque a placa.

Verificar a fiação, reparar ou substituir a mesma. Ver o esquema elétrico do aparelho.

Ajustar corretamente o controle remoto para aquecimento.

Reoperar a unidade, substituindo o filtro e tubo capilar. Convém executar limpeza nos componentes
com jatos de N2.

Observar fixação, posição e conexão do sensor. Posicionar corretamente.

Elimine o vazamento e troque todo o gás refrigerante.

Substituir o motor do ventilador.

Verificar o local gerador do ruído e eliminá-lo.

Verificar e calçar ou fixá-las corretamente.

Substituir.

Melhorar instalação (reforce as peças que apresentam estrutura frágil).

Revisar os cabos para garantir continuidade.

Capacidade térmica do aparelho é insuficiente para
o ambiente.

Instalação incorreta ou deficiente.

Vazamento de gás.

Serpentinas obstruídas por sujeira.

Baixa voltagem de operação.

Compressor sem compressão.

Motor do ventilador com pouca rotação.

Filtro e/ou tubo capilar obstruído.

Programação desajustada

Válvula de serviço fechada ou parcialmente fechada.

Cabo elétrico desconectado ou com mau contato.

Baixa ou alta voltagem.

Capacitor do compressor defeituoso.

Controle remoto danificado

Compressor "trancado".

Circuito sobrecarregado causando queda de tensão.

Excesso de gás.

Protetor térmico do compressor defeituoso (aberto).

Ligações elétricas incorretas ou fios rompidos.

Cabo elétrico desconectado ou com mau contato.

Motor do ventilador defeituoso.

Capacitor defeituoso.

Placa de comando defeituosa

Ligações elétricas incorretas ou fios rompidos.

Hélice ou turbina solta ou travada.

Solenóide da válvula de reversão defeituoso (queimado).

Válvula de reversão defeituosa.

Termostato descongelanete defeituoso (aberto)
(Termistor do condensador)

Placa defeituosa.

Ligações incorretas ou fios rompidos.

Função refrigeração ativada.

Obstrução no tubo capilar e/ou filtro.

Pane no termostato descongelante da evaporadora.

Vazamento de gás.

Folga no eixo/mancais dos motores dos ventiladores

Tubulação vibrando.

Peças soltas.

Hélice ou turbina desbalanceada ou quebrada.

Instalação incorreta.

Cabo de ligação do relé sem continuidade
(interrompido).

Compressor e
motores das
unidades
condensadoras
e
evaporadoras
funcionam,
mas o
ambiente não
é refrigerado
eficientemen-
te.

Compressor
não arranca.

OCORRÊNCIA POSSÍVEIS CAUSAS SOLUÇÕES

Motores dos
ventiladores
não funcionam

Compressor
não opera em
aquecimento.

Evaporador
bloqueado com
gelo.

Ruído
excessivo
durante o
funcionamento.

Relé não atraca
(batendo).
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GRAU OCORRÊNCIA SINALIZAÇÃO DO LED

1 Linha de força de retorno

2 Sensor de temperatura (termostato)

3
Sensor de temperatura
da serpentina interna

4 Mal funcionamento do acionamento do
compressor

5 Válvula reversora

6 Cabos dos sensores invertidos

Inoperante

Somente modo ventilação

Somente modo ventilação

Somente modo ventilação

Somente modo ventilação

Somente modo ventilação

MODO PERMITIDO
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22 M A N U A L  D E  I N S TA L A Ç Ã O , O P E R A Ç Ã O  E  M A N U T E N Ç Ã O

9.000 Btu/h

12.000 Btu/h

Características Técnicas Gerais11

42DCB009515LS 38XCA009515MS 42DQB009515LS 38XQA009515MS

MOTOR (A) 0,1 0,3 0,1 0,30
COMPRESSOR (A) - 3,6 - 3,8 (FR) / 3,6 (CR)
TOTAL (A)
MOTOR (W) 22 68 22 78 (FR) / 78 (CR)
COMPRESSOR (W) - 780 810 (FR) / 750 (CR)
TOTAL (W)
MOTOR (A) - 0,4 - 0,4
COMPRESSOR (A) - 27,9 - 27,9
TOTAL (A)

8 29 8 29
790 x 260 x 190 710 x 545 x 310 790 x 260 x 190 710 x 545 x 310

TIPO Centrífugo Axial Centrífugo Axial
QUANTIDADE 1 1 1 1
VAZÃO (m³/h) 479 1273 479 1273
SUCÇÃO
LÍQÜIDO

VENTILADOR

DIÂMETRO DO DRENO (mm)

PESO SEM EMBALAGEM (kg)
DIMENSÕES LxAxP (mm)
DISTÂNCIA EQUIVALENTE ENTRE UNIDADES (m)
DESNÍVEL ENTRE UNIDADES (m)

COMPRESSOR TIPO

R-22
SISTEMA DE EXPANSÃO Capilar/ Cond.

5

CARGA DE GÁS (g)  (PARA 7,5m) 560

REFRIGERANTE

9000
ALIMENTAÇÃO (V-Ph-Hz)

CORRENTE A PLENA 
CARGA

4 4,2 (FR) / 4,0 (CR)

220-1-60

CÓDIGOS SPRINGER
CAPACIDADE NOMINAL (BTU/h) 9000

DIÂMETRO DAS LINHAS

POTÊNCIA A PLENA 
CARGA

CORRENTE DE PARTIDA
28,3

DISJUNTOR (A) 15

220-1-60

3/8"
1/4"

910 (FR) / 850 (CR)

28,3
15

590

10

870

Rotativo
12

42DCB012515LS 38XCA012515MS 42DQB012515LS 38XQA012515MS

MOTOR (A) 0,2 0,4 0,2 (FR) / 0,10 (CR) 0,35
COMPRESSOR (A) - 5,2 - 5,15 (FR) / 4,95 (CR)
TOTAL (A)
MOTOR (W) 42 73 42 73
COMPRESSOR (W) - 1075 - 1077(FR) / 1055(CR)
TOTAL (W)
MOTOR (A) - 0,4 - 0,4
COMPRESSOR (A) - 29 - 29
TOTAL (A)

8.6 34 8.6 34
790 x 260 x 190 710 x 545 x 310 790 x 260 x 190 710 x 545 x 310

TIPO Centrífugo Axial Centrífugo Axial
QUANTIDADE 1 1 1 1
VAZÃO (m³/h) 600 1153 600 1153
SUCÇÃO
LÍQÜIDO

CÓDIGOS SPRINGER
CAPACIDADE NOMINAL (BTU/h) 12000 12000 (FR) / 11000 (CR)
ALIMENTAÇÃO (V-Ph-Hz)

CORRENTE A PLENA 
CARGA

5,8 5,7 (FR) / 5,4 (CR)

220-1-60 220-1-60

POTÊNCIA A PLENA 
CARGA

1190 1192 (FR) / 1170 (CR)

CORRENTE DE PARTIDA
29,4 29,4

DISJUNTOR (A) 15 15
REFRIGERANTE R-22
SISTEMA DE EXPANSÃO Capilar/ Cond.
CARGA DE GÁS (g)  (PARA 7,5m) 900 1000
PESO SEM EMBALAGEM (kg)
DIMENSÕES LxAxP (mm)
DISTÂNCIA EQUIVALENTE ENTRE UNIDADES (m) 10
DESNÍVEL ENTRE UNIDADES (m) 5
DIÂMETRO DO DRENO (mm) 12
COMPRESSOR TIPO Rotativo

VENTILADOR

DIÂMETRO DAS LINHAS
1/2"
1/4"
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18.000 Btu/h

24.000 Btu/h

42DCB018515LS 38XCA018515MS 42DQB018515LS 38XQA018515MS

MOTOR (A) 0,3 0,7 0,3 0,7
COMPRESSOR (A) - 7,5 - 7,9 (FR) / 7,1 (CR)
TOTAL (A)
MOTOR (W) 52 153 52 153
COMPRESSOR (W) - 1645 - 1695(FR) / 1575(CR)
TOTAL (W)
MOTOR (A) - 0,8 - 0,8
COMPRESSOR (A) - 44,0 - 44,0
TOTAL (A)

14 45 14 45
1080 x 295 x 195 875 x 640 x 330 1080 x 295 x 195 875 x 640 x 330

TIPO Centrífugo Axial Centrífugo Axial
QUANTIDADE 1 1 1 1
VAZÃO (m³/h) 991 2770 991 2770
SUCÇÃO
LÍQÜIDO

CÓDIGOS SPRINGER
CAPACIDADE NOMINAL (BTU/h) 18000 18000
ALIMENTAÇÃO (V-Ph-Hz) 220-1-60 220-1-60

CORRENTE A PLENA 
CARGA

8,5 8,9 (FR) / 8,1 (CR)

POTÊNCIA A PLENA 
CARGA

1850 1900 (FR) / 1780 (CR)

CORRENTE DE PARTIDA
44,8 44,8

DISJUNTOR (A) 20 20
REFRIGERANTE R-22
SISTEMA DE EXPANSÃO Capilar/ Cond.
CARGA DE GÁS (g)  (PARA 7,5m) 1050 1050
PESO SEM EMBALAGEM (kg)
DIMENSÕES LxAxP (mm)
DISTÂNCIA EQUIVALENTE ENTRE UNIDADES (m) 20
DESNÍVEL ENTRE UNIDADES (m) 10
DIÂMETRO DO DRENO (mm) 12
COMPRESSOR TIPO Rotativo

VENTILADOR

DIÂMETRO DAS LINHAS
5/8"
1/4"

42DCB024515LS 38XCA024515MS 42DQB024515LS 38XQA024515MS

MOTOR (A) 0,29 1,11 0,29 1,11
COMPRESSOR (A) - 9,80 - 9,8 (FR) / 9,6 (CR)
TOTAL (A)
MOTOR (W) 47 234 47 234
COMPRESSOR (W) - 2139 - 2126(FR) / 1991(CR)
TOTAL (W)
MOTOR (A) - 2,0 - 2,0
COMPRESSOR (A) - 59 - 59
TOTAL (A)

14 57 14 57
1080 x 295 x 195 875 x 640 x 330 1080 x 295 x 195 875 x 640 x 330

TIPO Centrífugo Axial Centrífugo Axial
QUANTIDADE 1 1 1 1
VAZÃO (m³/h) 955 3270 955 3270
SUCÇÃO
LÍQÜIDO

CÓDIGOS SPRINGER
CAPACIDADE NOMINAL (BTU/h) 24000 24000
ALIMENTAÇÃO (V-Ph-Hz) 220-1-60 220-1-60

CORRENTE A PLENA 
CARGA

11,20 11,2 (FR) / 11,0 (CR)

POTÊNCIA A PLENA 
CARGA

2420 2407 (FR) / 2272 (CR)

CORRENTE DE PARTIDA
61 61

DISJUNTOR (A) 20 20
REFRIGERANTE R-22
SISTEMA DE EXPANSÃO Capilar/ Cond.
CARGA DE GÁS (g)  (PARA 7,5m) 936 1015
PESO SEM EMBALAGEM (kg)
DIMENSÕES LxAxP (mm)
DISTÂNCIA EQUIVALENTE ENTRE UNIDADES (m) 20
DESNÍVEL ENTRE UNIDADES (m) 10
DIÂMETRO DO DRENO (mm) 12
COMPRESSOR TIPO Rotativo

VENTILADOR

DIÂMETRO DAS LINHAS
5/8"
1/4"
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