gradiente

INFORMATIVO TECNICO
DEPARTAMENTO DATA ABRANGENCIA NUMERO REVISAO
SAT 14/07/06 GERAL N°478/06 0

QUEIMA DO TRANSISTOR HORIZONTAL BU2506DX
MODELOS: TV-1421, TV-2021 e GBT-2011

Senhores Técnicos,

Solicitamos que, antes de substituir o transistor do horizontal Q401 dos televisores TV-1411, TV-
2011 e GBT-2021 verifiguem o componente BU2506DX.

O fabricante deste componente (Philips) identificou que existem componentes falsos no mercado e
que utilizam indevidamente o mesmo part number do fabricante.

Estes componentes falsos possuem qualidade inferior, que prejudicam a imagem do produto final da
Gradiente em campo.

Os componentes originais e falsos séo identificados facilmente como podemos verificar nas fotos
abaixo.

DETALHES DOS
TERMINAIS QUE
DIFERENCIAM OS

COMPONENTES
ORIGINAIS DOS
| FALSOS.
BU2506DX BU2506DX
ORIGINAL FALSO
ATENCAO!!! : Enviar BUs para Gradiente (sede administrativa)* com o numero de série do

produto:

1. BUs falsos encontrados, em qualquer televisor.
2. BUs originais danificados, encontrados em televisores fabricados em ou a partir de novembro
de 2005*%*.

* Gradiente Eletrénica S. A. - Suporte Técnico Gradiente
Av . Chedid Jafet, 222 Bloco - A 3°Andar.
Vila Olimpia
S&o Paulo — SP
CEP: 04551-065

** Os produtos fabricados em novembro de 2005 tém seu numero de série finalizado em 5K (ex:
22V200708A5K).

1/2

SAT — Servico de Assisténcia Técnica ELABORACAO | Roberto Resende dos Santos
Gradiente Eletrdnica S/A. APROVACAQO | Ruberval Lavado Ponce




gradiente

Em caso de davida, por favor, entre em contato com o Suporte Técnico Gradiente através de nosso
site, no link: Conexdo Posto Autorizado<>Gradiente, detalhando a ocorréncia e procedimentos

adotados.

Mantenha-se atualizado, acesse a nossa pagina diariamente.

http://www.gradienteservices.com.br
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