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Referente:  
APARELHO NÃO LIGA 

 
 

SINTOMA 
 Aparelho não liga ao recolocar o seu painel frontal, sendo que para retornar à condição normal de 
 operação é necessário “Resetá-lo” manualmente através da tecla RESET ou , automaticamente, 
 desconectando o aparelho da bateria. 
 

CAUSA 
 Colocação/retirada inadequada, por parte do usuário, do painel frontal provocando ruído nos 
 terminais KEY 0 /SIRCS do CNP801. Os sinais espúrios geradas nestas entradas podem  
            deixar o microprocessador inoperante. 
 

SOLUÇÃO 
 Montagem de um capacitor cerâmico de 6800pF (código 1-162-305-21) na posição D807, 
 na placa principal. O diodo desta posição foi previamente eliminado. 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 

 
* Atenção: Na ordem de serviço favor utilizar os códigos abaixo. 
 

  
CAMPO 

DEFEITO SERV.EXECUTADO POSIÇÃO DA 
PEÇA 

CÓD.PEÇA OBSERVAÇÃO 

Código 19 66 D807 1-162-305-21 13/02 
 

 
 

Acrescentar capacitor 
6800pF (1-162-305-21) 


