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Assusto: Problema de Baixo Rendimento no Refrigerador Frost Fres
Modelos: BRG3PACA, BRGIOECA, BRM39A, BRE39A, KRM39A
Msres:  Brastemp/ Kitchens

Devido aos chamados do problema em referBneia, foram tomadas slgumas providénciss nos produtos em
fibrica e que devem ser reslizadas am Campo quando houver reclamagdes do mesma.

1. PROVIDENCIAS EM FABRICA
1.1 Alteragio na Dimensio do Dute de Retorne.

A partir do ndmero de série 6JNXXXXXX, o produtos em referncia tiveram a dimensio do Duto de refor
no aumentada de 25,5mm para 30,5mm, melhorando assim a cireulagdo do ar no Compartimento Refrigera-
dor & sus comunicagio (retorno) com o Compartimento do Freezer.
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1.2. Alteragio do Timer de 6h para Bh.

A partir do nimero de série 6JLXXXXXX, os produtos em referéncia tiveram seu Timer alterado de 6h para
8h, aumentande assim o intervalos entre degelos.

1.3. Evaporador com Acumulador de Liquide

A partir do ndmero de série TFEXXXXXX, os produtos em referéncia tiveram seu Evaporador sltersdo. Estes
passaram a ter um Acumulador de Liquide, que tem coma objetive melhorar o rendimento destes produtos.
Com esta mudanga 2 Carga de Gis também foi alterada passando de 105 pars 125 gramas.
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1.4. Fita Aluminio
A partir do ndmero de série GJNXXXXXX, os produtos comegaram a ser montades com 2 Fitas Aluminie

(76mm da largura) melhorando a vadagio do slojamento dos Chicotes de Fios (Resisténeia, Bimetal,
Gabinete), evitando a ocorréncia de vazamento do fluxo de ar nesta regido.
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2. PROVIDENCIAS EM CAMPO

Inicislmente verifique se o produto ndo estd com problemas de Carga de Gis, Vazamentos, Termoststo ou
Dbstrugdo dos Dutos de Insuflamento, Retorno. Se apds ac verificagbes o problema persiste, recomends-
mos as sequintes providénsias:

2.1. Substituicao do Timer
O primeiro paseo 4 ser dado é a substituigdo do Timer de 6h para Bh [ver pegas para reposigio).

| IMPORTANTE

Apds o términc da intervengio, posicione o Timer no infeic do ciclo [apds a posicio de degalo)
antes de ligar o produto.

' NOTA i

A fim de evitar trocas desnecessirias, s substituigio do Timer de 6 para B hrs 56 deverd ser
reslizads quando o problema raclamado for Nao Gels/ Nio Refrigera,

2.2, Alargar Duto Central

0 sequndo passo a ser dado é alargar o Duto Central caso o mesmo sejs de série anterior 3 modificagio

(6JNXXXNXXX). Esta operacao deve ser feita da sequinte forma:
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A - Removs as Prateleiras e em sequida o Difusor de Ar do Refrigerador.

B - Encaixe o Anel de Sustentacio sobre o Duto Central, & em sequida a Ferramenta Especial (ambos
fornacidos pela Multibrig), com suxilio de uma chave de catraca montads com soquete de H0mm
|ambas devem ser adquiridos pelo Servico Autorizado em cagas especislizadse de ferramantas) gire-a
forgando para cima sté a penetragio fotal.
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C - Inverts o sentido de rotsgac da chave e retire-a do Duto;
D - Retire as rebarbas causadas pela operagio.

" OBSERVAGAO

Estag ferramentas foram fornecidas somente para as reqides oriticas. Mas demais regides, caso julgue
necessirio a Abertura do Dute, favor entrar em contato com o CAT pelo telefone: OBO0.142099 com
Srs. Fernandes, Gilson cu Giovanni, os quais poderdo fornecer uma Ferramenta por empréstime.

2.3. Troea de Evaporador

Em dltimo caso, apds tomadas as providinciss acims e o problema nao foi selucionado, aplique o Evaporador
com Acumulador de Liquido (Ver pegas para reposiglo) e alters a sarga de gis de 105 para 125 gramas.

NOTA

0 Evaporador antigo nio serd mais comereializedo & quando necessirio a troca do mesmo por motive de
vazamento & ou rendimento, aplique o novo Evaporsdor com Acumulador e a novs Garga de Gas (125
gramas).




2.4. Malhoria nas Vedagdes

Ratire o Difusor de Ar do Congelador, verifique o posicionamento e as condigdes da Gaxeta |Ver pegas para
reposigio) do mesmo. Caso esteja danificads substitua-a por uma nova.
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Estamos disponibilizands uma Fita Aluminic (Ver pagas pars reposigao) com largura adequada (152Zmm) para
ser aplicada na regidn do Alojamento dos Fios da Resistincia de Degelo, Bimetal, Gabinete. Esta Fita sord
comercializads am rolos de 20m e foda vez que houver a necessidade de realizac intervenghes que precise
descola-a da Caixs Interns (Troca de Resigtancia de Degalo, Bimetal, otc..) esta dove sor reaplicada com
comprimento aproximado de 150mm. Cato o produto ssteja com spenas uma Fits Aluminio de fibsics (Témm],
retire-a & aplique @ sspacial para campo para melharar 2 vedagio dests regido.
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OBSERVAGAD ]
Pars uma boa aderéncis desta fita, a regido = ser npliml: (Caixa Interna) deve estar limpa e
saca |isenta de umidade).

IMPORTANTE

Verifique também ge o isopor situado na parte superior do Gabinete esta devidamente posicionado

e fixo com a fits de Aluminio.

Quando proceder a montagem do Difusor, verifique a interferdncia com a Resisténcia de Degelo e :
ou 2 Linha de Sucgdo garantindo um bom acentamento para que ndo ocorra infiltragio de ar. |

3. PEGAS DE REPOSICAO

Codigo o Deserigie |
00.0358.49.5 | Timer 8 horag 127V/ 60Hz
00.0358.50.9 | Timer 8 horas 220V/ 60H:z
00.0358.51.7 Timer & horag 220V S0H:z
00.0415.29.8 | Gaxeta do Difuser ;
00.0394.89.0 | Fita Aluminio 152mm x 20m |
00.0383.45.7 | Evaporador com Acumulador de Liguido |

Renate D. Vieira Lelso Extrells
Eng. Campo Geréncia Suporte Téenico



