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Assunto: Substituição da Micro - Chave (00.4257.65.0)   
Modelos: BWQ22B, BWR22C, BWF22A, BWQ24A 
Marca:  Brastemp  

Estamos tendo em campo altos índices de quebra das Micro-Chaves 
(00.4257.65.0), devido á desmontagem incorreta.  
Abaixo informamos a maneira correta de desconectar os terminais da micro-chave 
sem danificá-la. 

Observação: 

O conector que é ligado à micro chave possui uma trava para garantir sua fixação ao terminal 
(figura 1). 

 

 

Procedimentos: 

 

1. Solte o pressostato pressionando sua trava para fora, para se obter espaço para trabalhar. 
(Não é necessário desconectar seus terminais). 

2. Solte os parafusos que prendem a micro-chave à lavadora com uma chave philips 3/16" X 
1" (figura 2). 

3. Segure com firmeza a micro-chave pelo corpo. 

4. Pressione a capa isolante do conector para soltar a trava; 

5. Puxe o conector para fora (figura 3). 

6. Nunca desconecte os terminais puxando-os pelos fios, isso pode acarretar na quebra do 
componente. (figura 4). 

7. Na remontagem certifique-se que o componente está bem fixado em seu local, não 
podendo estar frouxo ou deslocado, para que não haja problemas no acionamento da 
chave. 
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Atenciosamente, 

Suporte Técnico e Treinamento 
Multibrás S/A 

Elaborado por:  Leandro Komninakis 
Revisado por :  F Henrique Nascimento e Fábio Boaro 

Figura 2 Fixação da micro chave 
 

Figura 1 Trava do conector  

 
Figura 3 Método correto 

 
Figura 4 Método errado 


