
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

 
 
 
 

BT 0653 
10.04.2000 

 
Assunto: Nova Fixação do Suporte do Tanque com 7 parafusos 
Modelos: BWQ24A / BWQ22B 
Marca:  Brastemp 

Informamos que  desde Fevereiro/2000 (Série CB0xxxxxx) a fixação do Suporte do Tanque 
passou a ser feita com 7 parafusos (figuras 1 e 2), ao invés de 4. 

Essa medida tornou-se necessária em função da ocorrência de casos de suporte do tanque 
soltos no campo. 

 A fixação é realizada por sete parafusos devido à dificuldade de acesso do oitavo parafuso, na 
linha de montagem que fica localizado debaixo do atuador. 

 

Observação 

Para os produtos em campo anteriores a essa modificação que apresentarem problemas 
de desbalanceamento excessivo ou ruído devido anel hidro raspando no tanque, o 
técnico deve observar se os parafusos estão soltos, e se constatado será necessário 
aplicar mais 3 parafusos, além de reapertá-los. 
 

 

Atenciosamente, 

Suporte Técnico e Treinamento 
Multibrás S/A 

Elaborado por: Leandro Komninakis 
Revisado por: F. Henrique Nascimento e Renato C Cerri 
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