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Editorial

novo site de Bola

Preta, apresentado com

destaque nesta edi¢ao,
Jfoi criado para ampliar as
possibilidades de relacionamento
com nossos leitores e de
proporcionar o acesso a mais
informagaes.

A reformulacao do site vem em
seguida as mudangas que foram
feitas na revista no ano passado,
tornando-a mais moderna, mais
fdcil e agraddvel de ler: O
objetivo da mudanga é o mesmo:
acompanhar as transformagaes
que vém ocorrendo no mundo, na
refrigeracao e, especialmente, no
perfil dos nossos leitores. Cada
vez maris, o refrigerista deve ser
um profissional atualizado e
atento a tudo o que ocorre a sua
volta. E a Internet tem muito a
ver com 1sso, pois permite
encontrar rapidamente
informagoes muito variadas.
Segundo as iiltimas estimativas,
no Brasil existem cerca de 40
milhdes de pessoas com acesso a
Internet em suas residéncias. E
esse niimero nao para de crescer:
Além disso, outros milhées de
brasileiros acessam seus sites
favoritos no seu ambiente de
trabalho, em centros
comunitdrios, em lan houses e
outros locais. Para ter uma ideia
do uso da Internet pelos nossos
leitores, basta lembrar que, hoje,
recebemos 20 vezes mais e-mails
do que cartas.

Esperamos a sua visita no nosso
novo site. Deixe ali os seus
comentdrios, para que possamos
sempre aprimord-lo, atendendo as
suas necessidades e expectativas.

Unm abraco

Fabio Humberg

Nesta Edigéo

Capa

A Internet ¢ fonte de referéncia e de consulta cada vez mais
indispensavel para todos. Com os refrigeristas nao é
diferente. Por isso, o site da revista Bola Preta foi totalmente
reformulado, tornando-se muito mais completo e
moderno.

Fique de Olho

As chopeiras vém se tornando equipamentos mais comuns
em estabelecimentos comerciais e também em residéncias.
Isso abre oportunidades para refrigeristas bem preparados
oferecerem servicos de manutencio, diversificando as suas
atividades.

Crescimento Profissional

Frequentar cursos e visitar feiras relacionadas a refrigeracio
sd0 duas atividades essenciais para se manter a par das
novidades e tendéncias no setor. Nesta edi¢io, trazemos
informagdes sobre algumas das alternativas disponiveis.

Pergunte a Embraco

A segio responde a duas davidas que muitos refrigeristas
manifestam. A primeira delas diz respeito a utilizagao dos
relés do tipo PTC, encontrados com frequéncia cada vez

maior no mercado. A outra tem como tema a quantidade
de 6leo usada nos compressores. Em duas matérias, os
especialistas da Embraco explicam detalhadamente esses
temas.
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Cartas

Apoio a quem estuda

Temos em nossa unidade o curso de
refrigeragio e ar condicionad, ¢ esta
revista nos foi solicitada pelo professor
responsével pelo curso.

Carina Rocha — Bibliotecdria do
Senai— Sdo_José dos Campos (SP)

Sou aluno de curso de Refrigeracio, em
escola piiblica. O professor do curso sugerin
esta vevista pelo excelente conteiido que ela
apresenta.

Zesley Antonio Martins Malaquias —
Niterdi (R])

Bola Preta é a melbor revista de
refrigeragin que existe, por isso a escolbi
para meus estudos.

Cleiriston Indcio da Silva— Jaboatdo
(PE)

Estuds refrigeragio e desejo receber a
revista para me manter sempre informada.
Juciara Galviio de Andrade - Santa
Cruz (RN)

E muito bom perceber que existem
cada vez mais profissionais se
dedicando aos estudos e ao
aperfeicoamento. Essa é a postura
correta para o refrigerista que quer
conquistar o seu espago no mercado.

Util no dia a dia

Trabalho com refrigeragin ¢ a revista vai
esclarecer as minkas diividas em algumas
situagies quands precisar; pois é um
instrumento de ajuda no nosso dia a dia.
Antonio Carlos de Aquino — Rolandia
(PR)

Acabei de conbecer a revista e eston
adorando, pois eston aprendendo muito
com ela.

Wellington Pereira Silva — Machado
(MG)

Essa revista atualiza conbecimentos na
mesma velocidade das inovagges, facilita o
trabalho. Enfim, é muito interessante.
Pauls Cesar Deniz — Jacarei (SP)

Antonio Carlos, Wellington e Paulo
César resumiram, em poucas
palavras, o objetivo de nossa revista:
esclarecer duvidas, trazer novas
informaces, atualizar conhecimentos.

Em busca das novidades

Gostaria de receber a revista do
refrigerista para ampliar as janelas de
contato e me atualizar com as novidades
da drea.

Carlos Alberto de Almeida —
Freitas (BA)

Lanro de

Tenho visto a revista Bola Preta em
alguns locais e gostaria de recebé-la para
atualizagio e esclavecimento de dividas
técnicas.

Pedro Henrique Pallos Ribeiro —
Guaxupé (MG)

Tomei conbecimento da revista através dos
meus companheiros. Segundo eles, Bola
Preta no é boa, é itima, magnifica. E o
site também.

Rivaldo Batista das Virgens — Santa
Bdrbara D’Oeste (SP)

Tive acesso a uma edigio da revista atvavés

de um amigo e gostei muito. Quero recebi-la.
Renildo do Nascimento Ferrando —
1jui (SC)

Carlos Alberto, Pedro, Rivaldo, Renildo
e todos os demais refrigeristas que
solicitaram as suas assinaturas ja
estao cadastrados, passando a
receber a revista. Continuem a nos
escrever, enviando comentérios e
sugestdes

Sem deixar de receber

Sou assinante desta valiosa revista, que
tanto tem me ajudado como fonte de
informagio ¢ atualizagio. Mudei de
enderegp ¢ gostaria de continuar a recebi-la.
Jorge Gusmao de Paula — Divisa
Nova (MG)

Excelente revista. Mudei de endereco ¢
estou com minba pripria empresa. Gostaria
de repassar as informagies técnicas e as
novidades da drea aos meus funciondrios,
na maioria iniciantes que precisam
bastante do conteiido dela.

Edimar Ribeiro Silva — Taiobeiras
(MG)

Se vocé mudou de endereco, siga o
exemplo de Jorge e Edimar: informe-
nos, para nao deixar de receber a sua
revista.
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Gente do Frio

Friominas:
foco no meio ambiente

Minas Gerais vem sendo
um dos estados lideres na
adogao de praticas
ambientalmente corretas

na refrigeracao e
condicionamento do ar.
O Grupo Friominas tem
muito a ver com isso.

Fundado em 1965, o
tradicional grupo mineiro
Friominas atua na revenda de
pegas e componentes e em
diversas outras areas da
refrigeragio e
condicionamento do ar. O
perfil inovador e ousado do
grupo ficou evidente mais
uma vez este ano, com a
participagio em um projeto de
antecipagio da eliminacao do
uso de HCFCs que vem sendo
realizado em Minas Gerais.

O governo de Minas vem
liderando o esforco estadual
para usar apenas fluidos
refrigerantes ambientalmente
corretos. Isso ja ocorreu na
construcao de sua nova sede,
inaugurada recentemente, ¢
agora os editais de obras
publicas incluem a exigéncia
desses fluidos refrigerantes na
aquisicdo de equipamentos de
refrigeragio e
condicionamento de ar.

A mesma posicio vem

sendo seguida pela Prefeitura
de Belo Horizonte, que
estabelece esse uso como
requisito para conceder
alvaras de funcionamento a
supermercados e outras
empresas de varejo. Ja existe
inclusive um projeto de lei
estadual para tornar
obrigat6rio o uso dos

HFCs. Diversas importantes
empresas privadas mineiras,
como a Usiminas, também
acompanham essa tendéncia
langada pelo governo
estadual.

José Roberto de Carvalho,
diretor da Friominas, conta
que essa mobilizagio
estadual, além de ser positiva
para o meio ambiente, vem
gerando melhora no
desempenho técnico dos
equipamentos e sistemas de ar
condicionado. E cita como
exemplo o prédio Psiu/Uai,
localizado na Praga Sete,
considerado um dos mais
importantes iméveis
historicos de Belo Horizonte,
entre diversos outros.

“Essa iniciativa tem sido
um sucesso, porque a
utilizacio do HFC traz outras
vantagens. Além de ser
melhor para o meio ambiente,
também hi ganhos no
rendimento dos
equipamentos”, afirma.
“Temos conseguido utilizar

Prédio Psiu/Uai, imével histérico da
capital mineira, que atende as novas
exigéncias ambientais do governo
mineiro. Abaixo, José Roberto de
Carvalho, da Friominas

os estoques de pegas
projetadas para o R22 nos
equipamentos que estio
recebendo o novo fluido
refrigerante, facilitando uma
padronizagio e gerando
reducio consideravel no custo
devido ao aumento de escala
alcancado”, acrescenta José
Roberto.
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Profissional de Destaque

Nome: Cursos de g
José Ferreira Lage refrigeracao: 2
“Nio tive oportunidade de 8

Idade:

79 anos

Local de nascimento:
Sdo Sebastido do Rio Preto
(MG)
Onde vive:
Belo Hotizonte (MG)

Tempo de profissao:

54 anos

De que forma
trabalha:

“Atendo supermercados,
padarias, acougues, residéncias e
tenho muitos clientes. Todo dia
tem chamado de clientes.”

Embraco

é destaque em
responsabilidade

social

Na 16" edigio da pesquisa Top of Mind, a
Embraco foi um dos destaques na categoria
Responsabilidade Social, Preservagio
Ambiental e Investimento em Cultura.

A pesquisa, feita pelo Instituto Mapa,

fazer um curso técnico. Na
minha época nio existia. Fui
aprendendo na pratica. Em
todos estes anos de profissao,
estou sempre me atualizando
lendo revistas do ramo, pegando
dicas. Além disso, nao deixo de

ler todos os manuais dos
produtos, onde existem muitas
instrugdes. Temos que nos
atualizar, de uma forma ou de
outra. Nao podemos parar”.

Area de atuacio:

“Trabalho na drea doméstica,
prestando servicos em geladeiras,
e também na refrigeracio
comercial, industrial e com
camaras frigorificas”.

Local de atuacao:

Belo Horizonte e cidades
vizinhas.

O que considera
mais importante
na profissao:

“Honestidade ¢ ética. Procuro

atender meus clientes muito bem
e fazer meu trabalho da melhor
forma possivel. Nio engano
ninguém. Compro pegas na
Friominas hi 45 anos. Todos me
conhecem 14 e sabem do meu
trabalho.

Contribuicao
ao setor é
reconhecida

Nadir Cardoso de Morais, da Capital
Refrigeracao de Sao Paulo, foi um dos
vencedores do Troféu Oswaldo Moreira 2010,
na categoria Personalidade do Comércio.

O prémio ¢ entregue anualmente pela
Revista do Frio a profissionais e empresas que
tenham dado importante contribui¢io aos

segmentos de refrigeracio, ar condicionado,

identifica as marcas mais lembradas pelos P .
ventilagio, aquecimento e tratamento do ar.

consumidores catarinenses.

—@ BolaPreta




Fique de Olho

Chopeiras: um novo

e crescente

Com colarinho ou sem
colarinho, em copo do tipo
tulipa ou garotinho, da marca
X ou'Y, o chopp (ou chope) é
uma das grandes preferéncias
dos brasileiros. O aspecto em
que todos concordam ¢é que
tem de ser gelado.

E ¢ justamente ai que os
refrigeristas podem encontrar
6timas oportunidades de
prestar servigos. As chopeiras
vém se tornando
cquipamentos mais comuns
nio s6 nos bares e
restaurantes, mas também em
residéncias e chacaras.

Manter o bom
funcionamento do

campo de trabalho

equipamento que fornece o
chopp ¢ essencial para os
estabelecimentos comerciais.
E quem dispoe de uma
chopeira em casa também
quer vé-la nas melhores
condigdes sempre que for
convidar os amigos para um
churrasco ou um aperitivo
regado a um chopp gelado.

Virias montadoras de
equipamentos de refrigeragio
ja estio no mercado e outras
entrardo, aproveitando as
oportunidades abertas. Mas s6
sobreviverao aquelas que se
prepararem para atender as
crescentes exigéncias técnicas
¢ ambientais dos grandes

H

fabricantes de chopp (que
fornecem os equipamentos
para a maior parte dos bares),
da legislacao e do consumidor.

O mesmo principio vale
para os refrigeri
estiver mais preparado
encontrard mais espago no
mercado.

as: quem

Recicladoras portateis
serao doadas para empresas

O PNUD (Programa das
Nagoes Unidas para o
Desenvolvimento) e o
Mi
estio distribuindo,
gratuitamente, 120
cequipamentos de reciclagem
de CFCs, HCFCs ¢ HFCs.

Sdo equipamentos de
pequeno porte, simples de
operat, que sio destinados a
empresas de regides nao
atendidas pelos cinco centros
de regeneracio de fluidos

stério do Meio Ambiente

refrigerantes existentes no
pais.

Para se candidatar a
receber as recicladoras, a

empresa deve atender a alguns
requisitos, entre os quais estar

em operacao ha pelos menos
dois anos e ter registro no
Cadastro Técnico Federal do
Ibama.

Para saber mais:
www.protocolodemontreal.org.br
recolhedoras@undp.org.br
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Eficiéncia energética:
tema cada vez
mais atual

Em todo o mundo, ganha for¢a a busca de maior eficiéncia
energética. As razOes para isso sdo ambientais ¢ econdmicas. Por
um lado, consumir menos evita a necessidade de usar recursos
naturais para gerar e transmitir energia. Por outro lado, o usuario
gasta menos com a sua conta de eletricidade.

Fabricantes dos mais variados equipamentos elétricos ja vém
trabalhando ha muito tempo na busca de solugoes mais
cficientes. Os refrigeradores sio um exemplo: segundo o Inmetro
(Instituto Nacional de Metrologia, Normalizacio e Qualidade
Industrial), os modelos atuais consomem menos da metade da
energia necessaria para um equipamento produzido no final do
século passado. Os compressores Embraco certamente tém
muito a ver com isso, pois a eficiéncia energética foi um dos
aspectos em que a empresa mais investiu ao longo de sua
historia.

As exigéncias dos governos e dos usudrios em relagio a esse
tema vém crescendo. Ao mesmo tempo, estudos feitos em virios
paises mostram o enorme potencial que existe para economizar
energia em residéncias, escritorios e estabelecimentos comerciais
de todos os tipos — o que inclui a utilizagio de refrigeragio e
condicionamento do ar. Por isso, ¢ importante que profissionais
que atuam na a

téncia técnica de refrigeradores — sejam eles

residenciais ou comerciais — saibam dar informacdes e, sempre
que possivel, desenvolver projetos que resultem em menor gasto
de energia.

A cada ano, os
equipamentos
mais eficientes
"~ recebem o

= Prémio Procel

Area Comercial

Cheryl T. Camargo (Eng? de Vendas)
Estados: RJ-ES-MS-MT-RO-TO-GO-
DF-SC

Tel: (47) 3441-2681
cheryl_t_camargo@embraco.com.br

Michel Moreira (Eng® de Vendas)
Estados: MG-PR-RS-BA-SE-AL-PE-PB-
RN-CE-PI-MA-PA-AM-AP-RR-AC

Tel: (47) 3441-2039
michel_moreira@embraco.com.br

Valter Gamba (Eng® de Vendas)
Estados: SP

Tel: (47) 3441-2847
valter_gamba@embraco.com.br

Assisténcia Técnica
Grupo Técnico de Aplicaao
Tel: (47) 3441-2393

Solicitagges de material técnico
Veja no site da Embraco, em
Informagges Técnicas, os catalogos
e manuais de produtos. Para outros
materiais:

Caroline Souza (Analista Marketing)
Tel: (47) 3441-2470
mktembraco@embraco.com.br

Revenda

Simone Correa do Amaral
Tel: (47) 3441-2021
revenda@embraco.com.br

Garantia

Marcelo F. Souza

Tel: (47) 3441-2704
marcelo_f_souza@embraco.com.br

EECON - Embraco Electronic
Controls
www.eecon.com.br



Geladeiras: presentes

em 93,4% das residéncias

No Brasil, praticamente
todos os domicilios contam
com um refrigerador: sio
93,4%, um percentual que
vem crescendo ano apés ano
com a chegada da eletricidade
a regides mais afastadas e com
as facilidades para compra
financiada.

Esse é um dos resultados
da Pesquisa Nacional por
Amostra de Domicilios 2009,
feita pelo IBGE (Instituto

Brasileiro de Geografia ¢
Estatistica) e divulgada no
inicio de setembro.

Segundo a pesquisa, ha
mais de 53 milhoes de
residéncias com refrigerador
no pais. Em relagio aos
freezers, sua presenca ¢ bem
menor (pouco mais de 15%
das residéncias), mas o
numero impressiona: sio
9 milhdes de domicilios
com  esse equipamento.

Nova lei estimula
recolhimento de
refrigeradores antigos

A Politica Nacional de
Residuos Solidos, aprovada
em agosto deste ano,
estabeleceu uma série de
regras para cuidar do lixo no
Brasil. Entre elas, estd a
forma de dar uma destinagio
adequada a equipamentos que
nio tém mais utilidade — que
nio podem ser jogados no lixo
comum.

Os refrigeradores fazem
parte desses equipamentos,
por isso seu recolhimento ¢ a
reciclagem de suas pecas ja
comegam a despertar interesse

de empresas e profissionais.
Uma industria dedicada
apenas a essas atividades foi
inaugurada recentemente em
Cabreutva, no intetior de Sio
Paulo. Outras iniciativas
semelhantes devem surgir nos
Pproximos me:

Como muitas vezes os
consumidores pedem o apoio
dos refrigeristas para se livrar
de refrigeradores que nio
querem mais, pode se abrir
uma nova oportunidade de
negdcios para cles, ligada a
reciclagem.

S,

Para os
refrigeristas
esses
ndimeros sao
uma boa -
noticia:
comprovam que existe um
amplo mercado para
oferecerem seus servigos.

HCFCs
em debate

—

Na reunido anual da
associa¢do internacional
Icarhma, realizada em agosto,
nos EUA, os fluidos
refrigerantes foram o principal
tema.

“Neste ano, tivemos pela
primeira vez um painel de
debates que analisou os
potenciais substitutos para os
fluidos refrigerantes atuais”,
relata Samoel Vieira de Souza,
presidente da Abrava, que
esteve presente NO eNCoNtro.

Entre as conclusées dos
especialistas, chamou a
atengdo algo que ji vem sendo
dito por Bola Preta ha algum
tempo: ndo existe um
substituto ideal para os
HCFECs, mas opgoes
diferentes conforme a
aplicagio.
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Um novo site, para refrigeristas
cada vez mais conectados

Desde agosto, esta no ar a
nova versao do site da
revista. Mais moderna e
facil de navegar, tem
como objetivos trazer

mais informacées e abrir

um novo canal de
relacionamento com os
profissionais da
refrigeracao.

A Internet ¢ uma realidade
cada vez mais presente no dia
a dia de todos nds. O nimero
de usudrios nio para de
crescer, porque ¢ cada vez
mais facil e barato estar
conectado — e essa conexio
abre intimeras possibilidades e
facilita a realizagio de
diversas atividades.

Segundo informagoes da
Internet World Stats, ji sdo 2
bilhdes de usudrios em todo o
planeta, o que significa cerca
de 30% da populacio
mundial.

Na América Latina, essa
proporgio cresceu mais de
1.000% nos dltimos 10 anos.
Ja sao mais de 200 milhoes de
pessoas em toda a regiao
ligadas a Internet (Veja
quadro na péagina 11).

Como ¢ natural, o pablico
jovem — até 30 anos —
concentra o maior nimero de

———@ BolaPreta

usudrios. Mas ha gente de
todas as faixas de idade
acessando sites, usando e-mail
¢ fazendo as mais diversas
()peragf)es na Internet, tanto a
partir de suas proprias casas,
quanto em seus locais de
trabalho — ou ainda em
escolas, locais publicos de
acesso ¢ lan honses.

Ler jornais e revistas

entretenimento
Fazer compras

Acompanhando o que
acontece no mundo, entre os
leitores de Bola Preta
também cresceu muito a
utilizagio da Internet. Para
atender melhor as suas
necessidades, o size da revista
passou por uma completa
reformulagio. Essa mudanga
foi projetada tendo em vista

Enviar e receber e-mails e mensagens instantaneas (MSN)
Realizar atividades escolares
Procurar informagoes sobte bens e servicos

Frequentar redes sociais (Orkut, Facebook e outras)
Pesquisar informagoes diversas
Jogar ou buscar outras formas de diversio e



que o refrigerista de hoje ¢ um
profissional com maior
conhecimento técnico e maior
grau de escolaridade, além de
utilizar, cada vez mais, os
recursos da informatica no
seu dia a dia. O crescimento
do nimero de leitores que
possuem e-ail e tém acesso a

Internet ¢ um fato que pode
ser comprovado pelo
crescimento, ano a ano, do
numero de mensagens
cletronicas recebidas pela
revista, enquanto diminuem

as cartas via correio.

O novo sife da revista Bola
Preta estd mais moderno,
mais interativo e mais facil de
utilizar. Além disso, possibilita
0 acesso a um volume maior

de informagoes, com
atualizagio constante.

A edigio atual e as
anteriores da revista podem
ser acessadas pelo sz, que
permite também a sua
impressao integral ou parcial.
Assim, quem perdeu algum
exemplar sempre pode
consultar as matérias
publicadas.

Outra informagio util
disponibilizada sio as
recomendagoes de livros
sobre refrigeragio — uma
antiga reivindicagio dos

Usudrios de Internet na América Latina

Informagaes Gteis, como dicas de
livros, podem ser encontradas no site

Pafs Usudrios % da populagao Crescimento
tal 2000-2010
Argentina 26.614.813 64,4% 964,6%
Bolivia 1.102.500 11,1% 818,8%
Brasil 75.943.600 37,8% 1.418,9%
Chile 8.369.036 50,0% 376,2%
Colémbia 21.529.415 48,7% 2.352,1%
Costa Rica 2.000.000 44,3% 700,0%
Cuba 1.605.000 14,0% 2.575,0%
Equador 2.359.710 16,0% 1.211,0%
El Salvador 975.000 16,1% 2.337,5%
Guatemala 2.280.000 16,8% 3.407,7%
Honduras 958.500 12,0% 2.296,3%
Meéxico 30.600.000 27.2% 1.028,2%
Nicardgua 600.000 10,0% 1.100,0%
Panama 959.900 28,1% 2.033,1%
Paraguai 1.000.000 15,7% 4.900,0%
Peru 8.084.900 27,0% 223,4%
Repblica Dominicana 3.000.000 30,5% 5.354,5%
Uruguai 1.855.000 58,2% 401,4%
Venezuela 9.306.916 34,2% 879,7%
Total 200.144290 34,8% 1.024,9%

Fonte: World Stats

leitores interessados em ter
mais fontes de informagio ¢
atualizagio.

O Espaco do Leitor é
outra novidade, permitindo
que os interessados deem suas
opinioes, facam sugestoes,
pegam explicagdes sobre suas
duvidas e muito mais
uma relagio ainda mais

tendo

ima com a revista.

A facilidade para fazer
assinaturas e para atualizar
dados cadastrais ¢ mais uma
vantagem do novo size. Desde
os primeiros dias de
funcionamento, foram
recebidos dezenas de
formularios preenchidos
diretamente na Internet,
mostrando, novamente, como
os refrigetistas estdo cada vez

mais conectados.

A segio Perguntas
Frequentes esclarece as
principais dividas dos leitores
em relagio a revista e a outros
aspectos, inclusive sobre a
obtencio de informagoes
técnicas sobre os produtos
Embraco.

Como acontece com a
revista, o sife evoluira a partir
das sugestoes e dos
comentarios dos usudrios.
acompanhari o titmo mais
rapido da Internet, sendo
renovado e aperfeicoado

constantemente. Tudo isso
para manter os refrigeristas
sempre informados e
aprofundar ainda mais os
lagos que unem a revista a
esse publico.

Acesse: www.bolapreta.com.br
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Crescimento Profissional

Febrava 2011

comega a ser
preparada

Faltando pouco menos de um ano para a sua
realizagdo, ja estdo a todo vapor os
preparativos para a Febrava 2011 — Feira
Internacional de Refrigeracio, Ar
Condicionado, Ventilagiao, Aquecimento e
Tratamento do Ar. O evento acontecera em
Sao Paulo, de 20 a 23 de setembro de 2011.

Muitas empresas ja estio com seus estandes
reservados para essa edi¢io da feira, que
promete ser a melhor dos dltimos anos, em
funcdo do bom momento vivido pela economia
brasileira e das perspectivas que se abrem com
a Copa do Mundo e as Olimpiadas.

A programagio ja anunciada inclui sete ilhas
tematicas, que transmitem mensagens ¢
conceitos fundamentais para os profissionais
do setor.

O Congresso Conbrava, que ocorte junto
com a feira, também ja tem tema definido e
muito atual: A Promocio da Sustentabilidade.

Na Bahia, foco
na alimentacdo

De 26 a 29 de outubro, realiza-se em
Salvador, a Fispal Bahia. £ um evento de
interesse dos refrigeristas por mostrar
equipamentos e servicos para a cadeia de
alimentagio.

Mercofrio
2010, em
Porto Alegre

Profissionais da refrigeracio do Rio Grande
do Sul e regides vizinhas tém um encontro
marcado de 20 a 23 de outubro. Nesses dias
realiza-se em Porto Alegre a Mercofrio, Feira e
Congresso da Industria de Climatizagio e
Refrigeragao. Na feira, estario presentes
diversas empresas do setor, o que permitira
conhecer as novidades e tendéncias em
produtos, tecnologias e servigos. Ao mesmo
tempo, ¢ uma oportunidade para obter
orientagoes e manter contato com especialistas.

Mais informagoes:
www.mercofrio2010.com.br
Tel: (51) 3342-2964

Feira no Ceard
em novembro

A Fenaftio — Feira Nacional de Tecnologias
em Climatizacio, Refrigeracio e Tratamento de
Ar ja se consolidou como um evento
importante para profissionais e empresas da
Regiao Nordeste. Sua quarta edigao acontecerd
em Fortaleza (CE), de 25 a 27 de novembro.

Além de palestras ¢ exposicio de produtos, o
evento terd duas atracdes especiais: a Ilha da
Reciclagem apresentada pelo Ministério do Meio
Ambiente e pelo PNUD (Programa das Nagoes
Unidas para o Desenvolvimento) e o Encontro
Nacional de Empresas Projetistas da Abrava.

Mais informagoes:
www.fispalbahia.com.br
Tel: 11 3598-7800

——@ BolaPreta

Mais informagoes:
www.turinconsultoria.com.br
Tel: (85) 3234-7078



A Escola Senai Oscar
Rodrigues Alves, em Sio
Paulo, é reconhecida como a
mais importante do Brasil no
ensino técnico de
refrigeragao. Uma das varias 8 série).
opgoes oferecidas pela escola
sdo os cursos rapidos, com
duracio entre 16 e 206 horas.
Virias opgoes estdo

RECICLE

Cursos rapidos no

Refrigeracao - 32 edigdo

324 paginas — R$ 105,00
Autor: Ennio Cruz da Costa
Contetido avancado e muito
completo, incluindo a produgéo,
distribui¢do, conservacao e
aplicagdes do frio.

Refrigeracdo e Climatizagéo para
Técnicos e Engenheiros

360 paginas — R$ 85,00

Autores: José de Castro Silva/Ana
Cristina G. Castro Silva

Fonte importante de consulta, traz
informagdes atualizadas sobre temas
como fluidos refrigerantes, carga
térmica, vacuo, solda e muito mais.

Introducéo a Tecnologia da
Refrigeragdo e da Climatizacdo

224 paginas — R$ 65,00

Autor: Prof. Jesué Graciliano da Silva
Um guia basico, dtil para iniciantes e
profissionais experientes.

Refrigerac&o e Condicionamento de Ar
136 paginas — R$ 48,00

disponiveis para os
interessados, que devem ter
mais de 14 anos e ter
concluido o ensino

Para quem nao tem
disponibilidade durante a
semana, a escola oferece
alguns cursos com aulas s6

Senai-SP

20s sibados e domingos.

Entre eles, o de Mecanico de
Manutengio em Refrigeracio
Comercial, com 173 horas de

fundamental (9° ano ou antiga  aula, cujas inscri¢oes estao

abertas.

Mais informagoes:

(11) 2065-2810
senairefrigeracao@sp.senai.br
www.sp.senai.br/refrigeracao

SEUS CONHECIMENTOS

Refrigeragéo Industrial - 22 Edigéo
384 paginas — R$ 120,00

Autores: W. F. Stoecker e José Maria
Saiz Jabardo

Uma obra indispensavel para quem
quer conhecer mais profundamente a
refrigeracdo industrial e seus
principios.

Manual de Geladeiras residenciais,
comerciais e industriais

678 paginas — R$ 153,00

Autores: Edwin P. Anderson &
Roland E. Paimquist

Guia para a instalacdo, operacao e
manutencado de refrigeradores
residenciais e comerciais.

Refrigeragdo comercial.
Climatizag&o industrial

Autor: José de Castro Silva (prof. do
Senai-BA)

240 péaginas — R$ 52,00

Resumo do funcionamento e
detalhes técnicos basicos dos
equipamentos de refrigeracao
comercial e climatizagao industrial.

Autoria: Depto. de Trei da
Marinhados EUA (U. S. Navy)

Mostra os principios de operacdo dos
equipamentos de refrigeracéo e
condicionamento do ar. Importante
fonte de consulta e informag&o.

Compre ja
Tel: (11) 3766-9015

E-mail: vendas@editoracla.com.br
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No Rio de Janeiro,

varias opgdes de cursos do Senai

Seis unidades do Senai no
Rio de Janeiro oferecem
cursos de qualificacio e
aperfeicoamento na drea de
refrigeragio: o Centro de
Tecnologia Senai Euvaldo
Lodi, na capital carioca, mais
as unidades de Duque de
Caxias, Itaperuna,
Jacarepagud, Niteréi e Nova
Iguacu. Ha ainda a Agéncia de
Formagio Profissional de

Vicente de Carvalho ¢ o
Centro de Formagio
Profissional de Metal-
Mecanica, em Paciéncia, onde
também sio ministrados
cursos na drea.

Sio trés os tipos de cursos
oferecidos no estado: de
Aprendizagem (dirigidos a
jovens de 14 a 24 anos), de
Qualificagio (qualificam para
a ocupagio e dao direito a um

certificado com titulo
profissional) ¢ de Iniciagio e
Aperfeicoamento (de curta
duracio, focando
conhecimentos especificos).
No quadro abaixo podem ser
vistas as opgoes disponiveis
em cada unidade do Senai no
Rio.

Mais informagoes:
Tel.: 0800-0231-231
Fax: (21) 2772-7400

Unidade

Cursos oferecidos

Centro de Tecnologia Senai-R Euvaldo Lodi

Curso d

anico de refrig

Qualificagao e aperfeicoamento em refrigeragao comercial, refrigeragao
residencial, refrigeragao industrial

Agéncia de Formago Profissional de
Vicente de Canvalho

[€

anic

Qualificagao e aperfeicoamento em refrigeracao comercial, refrigeracao
residendial, refrigeragao industrial

Centro de Formagao Profissional de Metal-Mecanica

Qualificagao e aperfeigoamento em refrigeragao residencial
Carso d ‘de refrigeraca

Senai de Jacarepagua

o

residencial

9

Duque de Caxias

Qualificagao e aperfeigoamento em refrigeragao residencial

taperuna Qualificagao e aperfeicoamento em refrigeracao residencial
Niterdi Qualificagao e aperfeigoamento em refrigeragao residendial
Nova lguacu Qualificagéo e aperfeicoamento em refrigeracao residencial

Abrava oferece

A Abrava — Associagio
Brasileira de Refrigeragio, Ar
Condicionado, Ventilagio e
Aquecimento mantém uma
variada programagio de
cursos e palestras a0 longo do
ano.

—@ BolaPreta

Em geral, sao cursos para
profissionais que ji tém um
nivel razodvel de
conhecimento técnico. Um
exemplo € o curso de Calculo
de Tubulagbes de Fluido
Refrigerante, que serd

Cursos

3

oferecido no dia 28/10, cof
duracio de 8 horas.

Mais informagoes:

Tel.: (11) 3361-7266 ramal 123
cursos@abrava.com.br
www.abrava.com.br
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Refrescando a Cuca

Como vocé reage
as dificuldades?

A histéria a seguir traz
ensinamentos Uteis para

superar as adversidades e
se aprimorar.

Um dia, um rapaz se
queixou ao seu pai de que as
coisas estavam muito dificeis
para ele na vida. O rapaz

afirmou que ja ndo sabia mais
0 que fazer e queria desistir de

tudo, pois estava cansado de
lutar. Para ele, parecia que,
assim que um problema

estava resolvido, surgia outro.

Entio, seu pai levou-o até
a cozinha. Encheu trés
panelas com 4gua e colocou-
as em fogo alto. Logo, a dgua

das panelas comegou a ferver.

Em uma delas, colocou
cenouras; em outra, ovos; e,

na ultima, p6 de café. Deixou

que tudo fervesse, sem dizer

uma palavra. Enquanto isso, o

filho esperava
impacientemente.

Alguns minutos depois, o
pai apagou o fogo. Pegou as
cenoutas, 0s 0vos ¢ o café,
colocando-os em recipientes
separados. Virou-se para a
filho e perguntou:

— O que vocé esta vendo?

— Cenouras, ovos e café —
cle respondeu.

O pai entio pediu ao filho

para experimentar as

cenouras. Ele
obedeceu ¢ notou que
as cenouras estavam
macias.

O pedido seguinte
foi para que pegasse
um ovo ¢ o quebrasse.
Depois de retirar a
casca, o filho verificou
que o ovo havia
endurecido.

Finalmente, o pai
pediu para o filho
tomar um gole do
café. Ele tomou,
sentindo um aroma
delicioso.

Depois de tudo
isso, o filho
perguntou:

— O que vocé quer
me dizer com isso?

— A cenoura, 0 ovo
¢ o café enfrentaram a
mesma dgua fervendo, mas
cada um reagiu de maneira
diferente. A cenoura, que era
crua e dura, amoleceu e se
tornou fragil. Os ovos, que
eram frageis, tornaram-se
firmes e mais resistentes. Ja o
po de café teve um
comportamento ainda mais
interessante: depois que o
coloquei na dgua fervente, ele
mudou a propria agua.

Depois de alguns instantes
de siléncio, o pai prosseguiu:

— Qual deles ¢ vocé?
Quando as dificuldades batem

4 sua porta, como vocé
responde? Vocé é como a
cenoura, que parece firme e
forte, mas com a adversidade
murcha e se torna fragil? Ou
serd que vocé é como o ovo,
comegando maledvel, mas,
depois de sofrer alguma
pressdo da vida, torna-se
duro? Sua “casca” até parece
a mesma, mas por dentro,
vocé estd duro. Ou serd que
vocé é como o p6 de café, que
transforma o meio que o
aflige ¢ melhora aquilo que
era visto como adversidade?

Foto: Onemhz - sxchu
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Segredos

Embraco desenvolve
tecnologia inovadora

Solugao de alta eficiéncia
é mais compacta do que
0s compressores

convencionais, tem alta
eficiéncia energética e
dispensa o uso de 6leo
lubrificante.

A Embraco desenvolveu
uma nova tecnologia de
compressores em parceria
com a empresa
Fisher&Paykel, da Nova
Zelandia, e a notrte-americana
Whirlpool Corporation. “A
nova solugio é inovadora em
aspectos fundamentais a
indastria como eficiéncia
energética, tamanho e
impacto ambiental”, afirma o
presidente da Embraco, Jodo
Carlos Brega.

A inovacio desenvolvida
pela empresa combina a
tecnologia linear com a de
capacidade varidvel e
dispensa o uso de dleo
lubrificante para seu
funcionamento. Essa
combinagio permite a0 novo
produto atingir niveis de
cficiéncia superiores aos
alcancados por todas as outras
versdes de compressores do
mercado.

Além da maior eficiéncia
proporcionada ao produto
final, os clientes e

——@ BolaPreta

consumidores de produtos de
refrigeracio doméstica se
beneficiario do design
diferenciado da nova solucio.
O compressor é mai
compacto em relagao aos
modelos convencionais
usados nesse tipo de aplicagio
e pode ser instalado em
qualquer posicao. Atualmente,
em virtude da presenca de
6leo lubrificante no seu
interior, ndo ¢ possivel ter
flexibilidade na instalagao do
compressor, que precisa
permanecer na posicao
vertical.

“Nossos clientes podem
criar novas funcionalidades
para seus produtos, tendo
mais opgoes de espaco no

A segunda edicao da premiagao As
Empresas Mais Inovadoras do Brasil,
promovida pela revista Epoca Negécios,
em parceria com a consultoria A.T.
Kearney, confirmou aquilo que quem
acompanha a Embraco ja sabe. A
pesquisa feita colocou a empresa entre
as trés mais inovadoras do pais.

A analise da atuacao da Embraco nessa
area destacou varios pontos em que a
empresa mostra seu compromisso com a

gabinete”, explica o vice-
presidente de Marketing e
Negocios, Roberto H.Campos.
“A auséncia de lubrificante
também traz ganhos
significativos ao processo
produtivo da industria de
refrigeragio e a0 meio
ambiente, pois evita a
contaminagio do solo e das
aguas no caso de um eventual
descarte incorreto do
produto”.

Foram cinco anos de
pesquisa e investimentos de
20 milhoes de dolares para o
desenvolvimento da nova
tecnologia. A produgio-piloto,
para testes ¢
aperfeicoamentos, ja foi
iniciada pela Embraco.

inovacao. Um deles é a destinacao de 3%

do seu faturamento para pesquisa e desenvolvimento. Outro é
o fato de ter 43 laboratérios no mundo, com 450 funcionarios
trabalhando neles. Essa combinagao resultou em 317 inventos
patenteados e no lancamento de uma centena de inovag6es no
ultimo ano. Além disso, 75% do faturamento da empresa vem
de produtos langados ha menos de trés anos.



Relés PTC
podem ser usados em compressores

antigos, do tipo PW ou EM?

Enviada pelo leitor Joao
Jeronimo da Costa, de
Betim (MG), a pergunta

acima é (til para explicar
melhor a utilizacao dos
relés do tipo PTC e dos
demais modelos.

Os compressores PW
foram todos projetados para
utilizagio com relé
amperimétrico
(eletromecanico), nao
contando com a opgao PTC.
Ja os compressores EM, F e
EG podem contar com o PTC
em alguns casos, de acordo
com sua denominacio,
conforme pode ser visto no

Relés PTC:
cada vez
mais
familiares
para os
refrigeristas

catdlogo da Linha de Produtos
EM, F ¢ EG (disponivel no
site da Embraco, no /lnk
www.embraco.com.br/
portugue/produtos/
informativos-pdf/02004.pdf).
Ja que o assunto ¢ o relé
PTC, é importante recordar
algumas informagoes sobre
esse componente. O seu
nome vem de Positive
Temperature Coefficient, que quer
dizer coeficiente positivo de
temperatura. O PTC ¢ um
dispositivo de partida que se
caracteriza por utilizar uma
pastilha ceramica. De acordo
com a temperatura € a
corrente que passam pela
pastilha ceramica, feita de
titanato de batio
policristalino, o resultado ¢ o

isolamento ou a condutancia
ica. Ele permite, assim,
aumentar ou diminuir a

clé

resisténcia instantaneamente.

O uso do relé PTC ¢é
indicado para alguns modelos
de compressores, que contam,
em seu projeto, com uma
opgio de kit elétrico aprovado
para utilizagao desse
componente.

O uso de PTC esta
associado aos tipos de motor
mostrados na pagina 18.

A aplicagio de PTC pode
ser associada a0 uso do
capacitor de funcionamento,
20 contrario dos relés
mecanicos (amperimétricos),
que ndo sdo compativeis para
aplicagoes com e
dispositivo.

Fotos:Dinigagso
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PSC (Permanent Split Capacitor)
Alta Eficiéncia

Torque de partida muito baixo

Alto torque contra-tombamento

Capacitor

Cap. Partida

Enersi2 gopina
principal
Energia  gobin.
Bobina auiliar 92 Bobina

CSCR (Capacitor Start Capacitor Run)
Alta Eficiéncia
Alto torque de partida
Alto torque contra-tombamento

Cap. Partida

RSCR (Resistance Start
Capacitor Run)
Alta Eficiéncia
Baixo torque de partida
Alto torque contra-tombamento

Bobina auxiliar

CSIR (Capacitor Start Induction Run)

Tipos de motor com os quais o PTC é usado

RSIR (Resistance Start Induction Run)
ficiéncia Média
Baixo torque de partida
Baixo torque contra-tombamento

PTC ou Relé
-

Bobina
principal

Energia

Bobina auxiliar

Eficiéncia Média
Alto torque de partida

Baixo torque contra-tombamento

Capacitor g ¢FTC.ouRelé

o Energia
Bobina auxiliar Bobina auxiliar
Comparativo Relé PTC X Relé Amperimétrico
PTC Amperimétrico
Responde a corrente da bobina auxiliar do Responde a corrente da bobina principal do
compressor. compressor.

Pastilha se aquece com a passagem de corrente
elétrica, aumentando a resisténcia 6hmica. Isso
reduz praticamente a zero a passagem de
corrente para a bobina auxiliar.

A corrente da bobina principal diminui com o
aumento da rotacao do motor, proporcionando
o desatracamento da ancora e a desativacao da
bobina auxiliar.

0O mesmo modelo de PTC serve para varios
motores de mesma voltagem.

E necessario um tipo especifico para cada
modelo de motor.

Nao ha possibilidade de produzir faiscamento
no momento do liga/desliga, por nao possuir
partes moveis.

Sistema de liga/desliga pode produzir faisca e
provocar incéndios em caso de vazamento de
GLP (gas de cozinha).

Pode ser usado com capacitor de
funcionamento.

Nao é compativel com capacitores de
funcionamento. Compativel com capacitores de
partida.

Necessita de tempo para resfriar a pastilha antes
de permitir nova partida.

Permite nova partida instantaneamente.

——— @ BolaPreta




Qual a quantidade de dleo
que pode ser colocada
no compressor?

A pergunta enviada pelo
leitor Edilson Almeida
Figueiredo, de Conceicao
do Almeida (BA), expressa
uma duvida comum a

muitos leitores. E
representa uma 6tima
oportunidade para explicar
um tema muito
importante.

Antes de mais nada, é
fundamental saber que todos
os compressores Embraco
saem de fabrica com a carga
cotreta de 6leo lubrificante,
seguindo rigidas
especificacdes técnicas.

Para garantir que isso
ocorra, a Embraco toma todos
os cuidados na sua produgio.
E, no final de cada linha de
montagem em suas fabricas,
existem maquinas e balangas
que medem o peso de cada
compressor, para confirmar se
cle estd com a carga exata de
dleo. Nessa verificacio, feita
com a ma
tecnologia, o sistema consulta
automaticamente a
especificacio correspondente
a cada comptessor ¢ confirma
0 seu peso. Se ndo estiver
correto, 0 compressor nao sai

avancada

da fabrica. Todos os
compressores que contém
6leo recebem ainda um
catimbo na tampa — na cor
amarela — indicando essa
condig@o. Ou seja, nao ha
nenhuma chance de um
compressor Embraco chegar
20 mercado com menos 6leo
do que deveria.

Na medida certa

[ importante destacar que
a quantidade de dleo
lubrificante utilizada nos
compressores ¢ mais do que
suficiente para muitos anos de
operacao. Além disso, o tipo
de 6leo utilizado varia
conforme o modelo ¢ o fluido
refrigerante.

No projeto de cada
compressor, o tipo de Sleo
definido ¢ o que proporciona
os melhores resultados, em
termos de vida util das partes
moveis do equipamento e em
relagio 4 economia de energia
que proporciona.

Deve ser lembrado, ainda,
que sdo dleos especiais, que
nio se encontram facilmente
no mercado.

Ao misturar 6leos
diferentes no compre
resultados, que se obtém sio
sempre problematicos:

diminuicao da vida util do
compressor, aumento do
consumo de energia, aumento
do nivel de ruido, absorcio de
umidade etc.

Por tudo isso, ndo é
recomendado colocar mais
dleo no compressor. Deve
ser destacado ainda que a
Embraco nio mantém a
garantia de compressores que
sofrem qualquer troca ou
adulteragao do dleo
lubrificante originalmente
especificado.

Finalmente, depois de
todas essas explicagoes,
saber que a quantidade certa
de 6leo de um compressor
varia de familia para familia
do produto.

De maneira geral, pode-se
considerar uma carga correta
de 6leo para cada familia de
compressores, exatamente
como ¢ descrita na tabela
abaixo.

¢ utl

Carga de 6leo Familia de
(ml) Compressores
170-200 EM
280 F/EG
350 NB/NE
550 T
750 N

Obs.: Carga nominal para
compressores fabricados atualmente.
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EMBRACO COOLING SOLUTIONS

VOCE PODE TER O
INGREDIENTE PRINCIPAL

Tecnologia conscients para uma melhor qualidade de vida.

www.embroco.com.br




